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Vi er en IT-virksomhed, ikke en
konsulentvirksomhed. Vi har mange relationer
med bl.a. journalister, udviklere, PR-bureauer,

kommunikations- og pressechefer
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45% har sveert ved at
vise veerdien af
investeringer i de sociale
medier

Mangel pa ressourcer i
form af tid er den storste
udfordring for dem, der
bruger sociale medier i
dag

P N N Social Semantics underseogelse
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Resource
Management

De 7 Stgrste
Udfordringer

Loyalitet
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- Kunder oplever stgrre brand afhaengighed By, !
Loyalitet - Mere tillid via oget loyalitet e Ay
- Brand Eksponering

- Vent ikke pa dine konkurrenter gor det — spgrgsmal om tid!
- Journalisterne forventer det
- Opmeerksomhed

Konkurrence

> Py
| 3

- Mere intuitivt
| - Klarer flere ting samtidig (workflow)
- | - Jamen, det kan vi selv... (DIY-lgsningen)

Ressource
Management
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Edelman trustbarometer 2015 @




Source: Consumer attitiude towards custom content

...fa informationer i artikelform
frem for reklame

...er klar over at brands vil
skabe et godt forhold med dem

Forbrugerne siger ...

....feler at de ved mere
om brandet

... ender op med bedre
at kunne lide brandet

Effekt af Brand Journalism
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‘»U | \ | 2]
B2B kabere bruger Social Media til at na
en kabsbeslutning

Troveerdigheden i jeres ""’_ ' somhed er stgrst til jeres medarbejdere.
De h et netvaerk der er 10 gange stgrre end jeres “fan” base.
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State of social media 2015

Indenfor de naeste 5 ar, vil Social Media Marketing sta for 22,5% af marketing budgettet

\ A RIN/AV4

Kun 22% af marketingfolk siger at data fra Social Media har indflydelse pa forretninge
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({ Mere end nogensinde, arbejder jeg over en
bredere kam, med begraensede ressourcer,
penge og tid yy

6 6@/ are expected to produce more
O content with the same budget

v. Nikolaj F. Skarbye myN@WSdesk



21%

Mangel pa
investering i
veerktajer
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23%

Mangel pa tid og
ressourcer

Top 3 udfordringer

Hvorfor er man ikke
allerede i gang?

23%

Mangel pa buy- |
| in pa ejer-niveau

for investering
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Vinnare | Arets Nyhetsrum 2014 (D yndoken Vonticputom =
com de — Vierama av Sveriges o ,” T Kategorisering PR, kommunikation; Hele Danmark
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Publish press release Distributionsiister

Custvoeraasase Vimig Ce kontakilister, som skal have nyheden senct cirekte tl sig

12/12/2014 6 adresser
/ Bounce 16 oktober 2013 0 adresser
MND14 - Jyland 2 adrosser

MND14 - Q4 - NFS 53 adresser
Egne kontakter . umnewsseccox 7 asesser

nationale mediar 0 adresser

APPS

PR, kommunikation, media 26 adressar
THomas 0 adresser
Wagner VIP 2 adresser

Segeoptimeret Dine falgere

m Fa vores nyheder pa mail <132

Google.

S
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DIY - udfordringer

- At planleegge opdatering af websitet
- At udforske features og trends
- At holde sig trit med udviklingen
- Rapportering/Analyse
- Nye krav (Google, Mail-servers, Journalister)
- At fa det bygget koster 50.000-200.000 afheengig af CMS
- Lobende opdatering efter implementering
- Fa adgang til et storre netveerk

v. Nikolaj F. Skarbye myNEWSdesk



Sa hvordan maler vi ROI?
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2013-12-12 | Emneord: gode rad, guide, Spotify

Guide til Spotify — sddan kommer du i gang

Spotify er en musiktjeneste, som giver dig adgang til flere end 20.000.000 sange gennem din
smartphone, tablet eller computer. Med Spotify kan du lave din helt egen playlist med alle dine
ynglingssange, som du kan f4 adgang til hvor som helst. Vi giver dig her en guide til, hvordan du
Kkommer i gang med Spotify.

Lzes mere

2013-12-03 | Emneord: bredband, iptv, telia

Tv uden et vaeld af kabler

Telia lancerer nu nye tradiose muligheder med appel til de mange, der overvejer at skifte tv-
leverandor, nér boligforeninger fra Arsskiftet far frt tv-valg eller dem, der vil have en smart tv-
lasning, som er nem at bruge. Telia TV er forst p& markedet med en tradias tv-boks, der forer tv-
signalet frem til fladskzermen uden metervis af

Lzes mere

2013-11-27 | Emneord: Apps, guide, HBO, smartphone, streaming, Tablet

Guide til HBO pa smartphone og tablet

HBO er en populzer streamingtieneste, som har et keempe udvalg af serier og film. P4 HBO Nordic
finder man de nyeste serier produceret af HBO sésom Game of Thrones samt gamle kiassikere som
The Sopranos eller The Wire. Hver uge dukker nye friske afsnit op mindre end 24 timer efter, de er
blevet sendt i

Lzes mere

2013-11-27 | Emneord: mobil, sikkerhed, Smartphones, Trend

Hellere miste pung og negler end mobiltelefon

Blandt de 18 til 34-arige danskere har mobilen nu overhalet bade pung, nagler og betalingskort som
den ejendel, vi mest nadigt vil miste. Det viser en ny undersagelse fra Telia og YouGov. Det er bade
dyrt og besveerligt at miste sine nagler eller sin tegnebog. | &r er begge dele imidlertid overhalet af
mobiltelefonen som

Lees mere
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Kontakt Telia
G
ab TIf: 82 33 70 00

Se pressekontakter

Mest Izeste
« Uundvaerlige apps til din Nokia Lumia
« Telia HBO abonnementer

batteri panik
Sony Xperia Z specs

Top 10 mest solgte mobiler i juli
Tv uden et vaeld af kabler

Links
* Driftsinformation

<=, Telia

i |

55,765 people like Telia.

Abonnementer Mobiler & Table Underholdning Tilbehae

[ #4 voeen mpmecer pd mat

# % Nyheder @ Bileder & Videoor &

TeliaSonera og Telenor traekker sig fra fusion i Danmark

Preacesme. 2014-00-11 0000 CEST

«; " B
‘5" Telia

TellaSonera og Telenor
travkker sig fra fusion | a Teolia

Danmark

TeliaSonera og Telence meddeler | dag, at parteme trackker deres ansogning om den

@ Billeder & Videoer 121 bileder

Twitter
Det sial du se | denne uge ~ 3 gode serker fa HBO

hRpL/R ooZiystwiziAN hetpuit. oo/ 3nGP Se2vep
0027 @VeliaDanmark

@ds=h3 Det er en foyl | systemet, du skal biot se bort fra denne besked -

) Det bekager jeg.
20 Sep 17.30 OeliaDanmirk

@branarsendi Y1 var bevidste omkning udiordringen og hjemmesicen
of oppe at kore igen. Tak for din apmawksomhed
20 Sep 1254 OTeliaDanmirk

Facebook

Nu biiver din IPhone overraskende meget bedre

18 Seg

Sedre batteri og tastatur, ny nate-app 0g segnng - Hva' er din
dom aver (0S5 97

Found them First

Link, 17 Seg

Er du first mover med ny musik? Nu ka' du 4 svar pd, hvar mange
rye kunstnere du har cpdaget for dine venner.

Presserum

Har du et skolebam under 10 &7? Sjov hjemegymnastik er en
fantastisk mide at styrie indienngen hos bam | de yngste Kasser
i har udvaigt © of de allerbedste apps Iige nu, 54 les med her.
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R X A
Det tager ca. 10 stykkercontent, :
.E;gr‘din"mélg.ruppe erlar til at tage en beslutning f\
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Tilliden er storst til ssgemaskiner som en Kkilde til
nyheder og informationer (2015 Edelman Trust
Barometer)
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SEO tips fra Google

Social Proof

Multimedia content
Ofte content
Optimeret Platform |+
Side Struktur
Relateret Materiale

- Undga

Flash
PDF

Text-based only
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10 UDFORDRINGER SOM ET NEWSROOM
KAN HJZALPE JER MED

- Kommer bredere ud med de gode historier

- Det er nemt at anvende

- | far et veldesignet digitalt presserum

- Det styrker den interne og eksterne kommunikation
- Jeres online synlighed bliver gget

- Det sparer jer tid pa en raekke opgaver

- Alt er optimeret til mobil og tablet

- Det er nemt at levere materiale til journalister

- | far strukturerer og effektiviseret jeres PR —arbejde
- Det er vedligeholdesesfrit
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Hvad skal jeg gore herfra...?

~ Check liste

- Konvertere fysisk materiale
-~ Gammel billede bank (billeder generelt)
'f-'a samlet social media
.~“-‘ 7 ol ganiseret kontakterne (excel og outlook)

der vi det henne
& svarllg for det
br ges

er (human) kraever de"c*' F/
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By Mail
Email Alerts

Subscribers
Mynewsdesk network
Network email

Social Media
Facebook
Twitter
Linkedin

Web

Direct URL

Google

Website Navigation
External Links
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