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Presseinformation  
 
 
Für alle congstar Mobilfunkkunden: 5 GB Extra-Daten geschenkt 
 
Kostenloser Datenpass für alle Prepaid- und Postpaid-Tarife 
 

Köln, 19.03.2020. Neben der Telekom Deutschland GmbH startet auch der Kölner 

Mobilfunkanbieter congstar eine Aktion, um seine Kunden in den nächsten Wochen mit 

zusätzlichem Datenvolumen zu unterstützen. Jeder congstar Mobilfunknutzer erhält einmalig 5 GB 

zusätzliches Datenvolumen1 geschenkt – unabhängig davon, welcher Prepaid- oder Postpaid-Tarif 

gebucht wurde. Die Extra-Daten können ab sofort über die congstar App, im Online-Kundencenter 

und unter datapass.de gebucht werden und sind anschließend für 31 Tage gültig.  

 

„Die aktuelle Situation rund um das Coronavirus wird den Alltag der nächsten Wochen massiv 

verändern. Das Smartphone wird für viele damit noch wichtiger, um mit Familie und Freunden etwa 

über Social Media oder Messaging in Verbindung zu bleiben. Mit den 5 GB Extra-Daten wollen wir 

unsere Kunden dabei unterstützen“, so congstar Geschäftsführer Dr. Peter Opdemom. 

 

Weitere Informationen zu congstar sind online unter www.congstar.de zu finden.   

  

https://www.congstar.de/


 

 

 

 

1Der Datenpass „5 GB Extra-Daten geschenkt“ ist buchbar bis zum 31.03.2020 und ist ab Buchung sofort für 31 Tage gültig. In dieser Zeit 

wird zunächst das Inklusiv-Volumen des Datenpasses i.H.v. 5 GB mit der jeweiligen im zugrundeliegenden Tarif vereinbarten geschätzten 
maximalen Übertragungsgeschwindigkeit verbraucht. Nach Ablauf der 31 Tage oder nach Verbrauch des Inklusiv-Volumens des 
Datenpasses richtet sich die Datennutzung nach dem zugrundeliegenden Tarif. Dies gilt auch im EU-Ausland für alle Tarife, 
ausgenommen Homespot. Nicht verbrauchtes Datenvolumen verfällt nach Ende der Gültigkeitsdauer.  
  

 

  



 

 

 

 

Über congstar:  
Der Kölner Telekommunikationsanbieter congstar bietet Mobilfunk-Produkte im Prepaid- und Postpaid-
Bereich sowie DSL- und VDSL-Komplettanschlüsse an. Seinen Unternehmenserfolg seit dem Marktstart 
im Jahr 2007 verdankt congstar der Kombination aus hervorragender D-Netz-Qualität, günstigen 
Preisen und flexiblen Vertragslaufzeiten. Davon profitieren mittlerweile mehr als 5 Millionen Kunden. 
congstar Produkte und Services werden regelmäßig ausgezeichnet. Im Oktober 2019 erhielt congstar 
das Handelsblatt-Qualitätssiegel „Marke des Jahres 2019“ in der Kategorie Mobilfunk und 
Telekommunikation. Focus Money verlieh congstar in den Jahren 2012 bis 2020 das Siegel „Fairster 
Mobilfunkanbieter“. Die Leser von Europas führender Fachzeitschrift für Telekommunikation connect 
wählten congstar 2019 bereits zum achten Mal in Folge zum „Mobilfunkanbieter des Jahres“. congstar 
Produkte können über www.congstar.de oder die Bestell-Hotline unter 0221 79700700 (Montag bis 
Samstag von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr, Sonntag von 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr) sowie in den Telekom 
Shops und bei ausgewählten Handelspartnern bestellt werden. congstar ist seit 2012 Mobilfunkpartner 
der REWE Group und technischer Leistungserbringer von ja! mobil und Penny Mobil. Einen Beitrag zum 
Umweltschutz leistet congstar durch CO2-neutrales Arbeiten am Unternehmensstandort. Seit Juli 2014 
ist congstar als Hauptsponsor des FC St. Pauli zurück in der 2. Bundesliga. Damit wird eine 
gemeinsame Erfolgsgeschichte fortgesetzt, bereits 2007 bis 2009 war congstar Sponsor des FC St. 
Pauli. 
 
 
Ansprechpartner für Journalisten:  
congstar GmbH  
Pressestelle  
Bayenwerft 12-14, D-50678 Köln  
Telefon: 0211 96081782  
Telefax: 0211 96081791  
E-Mail: congstar@navos.eu 
Internetadresse: www.congstar.de 

 
 
Ansprechpartner für Kunden:  
congstar Kundenservice  
www.congstar.de/kontakt 
Telefon: 0221 79700700  
(Montag bis Samstag von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr, Sonntag von 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr) 
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