Presseinformation

Neue congstar Handyversicherungen gegen Schaden und Diebstahl

Besonders attraktiv: Express-Geratetausch und Apple-Garantieverlangerung

Ko6ln, 2. Mai 2018. Der Mobilfunkanbieter congstar bietet ab sofort in Kooperation mit dem
Versicherungsunternehmen Chubb zwei neue Handyversicherungen an: Die Versicherungspakete
M und L garantieren Kunden einen umfassenden, weltweiten Schutz auf bei congstar erworbene
Smartphones. Besonders attraktiv ist der Express-Gerateaustausch. Das Ersatzgerat wird am
folgenden Werktag bis 16 Uhr geliefert, wenn die Schadensmeldung bis 16 Uhr eingeht. Zudem
beinhalten beide Varianten eine Garantieverlangerung fur Apple Produkte (iPhone und iPad) vom

13. bis 24. Monat ab Beginn der urspriinglichen Herstellergarantie.

Glnstige monatliche Pramien fir umfassenden Rundumschutz

Die congstar Handyversicherung M bietet Schutz bei Beschadigung oder Zerstérung und leistet
sowohl bei Sturz- und Bruchschéden als auch bei Flissigkeits- und Elektroschaden. Die
Versicherungspramie betragt flr Geréte bis 600 Euro (nicht subventionierter Kaufpreis inkl. MwSt.)
monatlich 6,95 Euro. Fir Gerate bis 1.000 Euro betréagt sie 8,95 Euro und fur Gerate bis 1.600
Euro 12,95 Euro monatlich. Die congstar Handyversicherung L sichert den Smartphonebesitzer
daruber hinaus auch bei Diebstahl des Gerates ab — inklusive der Kosten durch Fremdtelefonie.
Die Versicherungspramie ist bei dieser Variante monatlich pro Preiskategorie jeweils 2,00 Euro
héher als bei der Handyversicherung M. Die Mindestvertragslaufzeit der congstar

Handyversicherungen betragt zwolf Monate. Danach sind sie monatlich kiindbar.

Unter www.congstar.de/handys/service/handyversicherung gibt es alle Informationen.

Weitere Informationen zu congstar sind unter www.congstar.de zu finden.
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Uber congstar:

Der Kdlner Telekommunikationsanbieter congstar bietet Mobilfunk-Produkte im Prepaid- und Postpaid-
Bereich sowie DSL- und VDSL-Komplettanschlisse an. Seinen Unternehmenserfolg seit dem Marktstart
im Jahr 2007 verdankt congstar der Kombination aus hervorragender D-Netz-Qualitat, glinstigen
Preisen und flexiblen Vertragslaufzeiten. Davon profitieren mittlerweile mehr als 4 Millionen Kunden.
congstar Produkte und Services werden regelmaflig ausgezeichnet. Im Oktober 2017 erhielt congstar
das Handelsblatt-Qualitatssiegel ,Marke des Jahres 2017 in der Kategorie Mobilfunk und
Telekommunikation. Focus Money verlieh congstar in den Jahren 2012 bis 2018 das Siegel ,Fairster
Mobilfunkanbieter”. Die Leser von Europas flihrender Fachzeitschrift flir Telekommunikation connect
wahlten congstar 2017 bereits zum sechsten Mal in Folge zum ,Mobilfunkanbieter des Jahres". congstar
Produkte kdnnen Uber www.congstar.de oder die Bestell-Hotline unter 0221 79700700 (Montag bis
Samstag von 08:00 Uhr bis 22:00 Uhr, Sonntag von 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr) sowie in den Telekom
Shops und bei ausgewahlten Handelspartnern bestellt werden. congstar ist seit 2012 Mobilfunkpartner
der REWE Group und technischer Leistungserbringer von ja! mobil und PENNY MOBIL. Einen Beitrag
zum Umweltschutz leistet congstar durch COz2-neutrales Arbeiten am Unternehmensstandort. Seit Juli
2014 ist congstar als Hauptsponsor des FC St. Pauli zurlick in der 2. Bundesliga. Damit wird eine
gemeinsame Erfolgsgeschichte fortgesetzt, bereits 2007 bis 2009 war congstar Sponsor des FC St.
Pauli.
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