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Helsingborg 2012-12-10
PRESSMEDDELANDE

Avfallshantering i Bjuv och Åstorp åter i NSR:s regi

I januari 2013 tar NSR åter över ansvaret för hela renhållningsverksamheten i Bjuv och Åstorps kommun. Övertagandet är ett steg i ledet att samordna renhållningen regionalt i nordvästra Skåne.
Ansvaret för insamling av restavfall och matavfall har sedan tidigare legat hos NSR, men sedan 2009 har bland annat delen för kundservice och fakturering sköts av Nårab. Från och med den 14 januari 2013 tar NSR åter tillbaka ansvaret för kundservice samt fakturering och har därmed helhetsansvar för renhållningen i Bjuv och Åstorp. 
Samordnad renhållning för bättre service
Övertagandet innebär att NSR efter skiftet i januari hanterar renhållningen för Båstad, Bjuv, Helsingborg och Åstorp. Genom att samla kommunernas renhållning ges bättre förutsättningar för NSR att samordna informationsinsatser, utvecklingsprojekt och upphandlingar. En central kundservice och samlad kompetens inom avfallshantering vid NSR syftar också till att ge kommuninvånarna bättre service.
Kundservice står redo

Fram tills den 14 januari 2013 är det fortfarande Nårab som hanterar ärenden som rör avfallshanteringen i Åstorp och Bjuv. Men efter det står NSR:s kundservice till förfogande för såväl gamla som nya kunder för att svara på frågor om sortering, abonnemang samt ta emot beställningar.
För mer information kontakta:

Cecilia Holmblad, avdelningschef Kommun & Hushåll NSR, 042 – 400 13 92
Fakta om NSR:
NSR ägs av de sex nordvästskånska kommunerna Bjuv, Båstad, Helsingborg, Höganäs, Åstorp och Ängelholm. I regionen bor totalt ca 225 000 invånare. I Bjuv, Åstorp, Helsingborg och Båstad har vi renhållningsansvaret och hanterar kundservice för kommuninvånarna (Bjuv/Åstorp from januari 2013). NSR:s styrelse består av politiska representanter från respektive ägarkommun. På NSR jobbar 165 personer.
	
	


	



[image: image1.jpg][image: image2.jpg]