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59%

konsumentów korzysta
z płatności cyfrowych:
portfeli elektronicznych, 
usług umożliwiających
zapisanie danych karty 
w sklepie internetowym
czy płatności mobilnych

Spada odsetek badanych, dla których barierą w dokonywaniu
płatności cyfrowych jest obawa o ich bezpieczeństwo 

z tej grupy czułoby się
bezpieczniej wiedząc,
że dane wykorzystywane
przy płatnościach
elektronicznych
nie będą ujawnione
osobom nieuprawnionym

1 Badanie Digital Payments Study zostało zrealizowane na zlecenie Visa przez agencję Populus w okresie czerwiec-lipiec 2017 r. w 22 europejskich krajach:
Austrii, Belgii, Bułgarii, Czechach, Danii, Finlandii, Francji, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Izraelu, Niemczech, Norwegii, Polsce, Portugalii, Słowacji,
Szwecji, Szwajcarii, Turcji, Wielkiej Brytanii i we Włoszech. Liczebność próby: 42 308 konsumentów, średnio ok. 2 tys. na kraj.

53%

uważa, że płatności cyfrowe
są dziś wygodniejsze niż przed rokiem62%

badanych ma obawy przed udostępnianiem
danych płatniczych stronom trzecim82%

stwierdziło, że szyfrowanie danych
dałoby im poczucie bezpieczeństwa55%

Konsumenci wybierają płatności cyfrowe
Wyniki badania Digital Payments Study1 


