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FAKTABOKS om Tjommi – www.tjommi.dk

· Tjommi er et norsk udtryk for ven.
· Tjommi findes både som en netbaseret tjeneste på www.tjommi.app og som app til iOS og Android
· Tjenesten sørger for, at man som forbruger altid får den bedste pris i perioden efter man har foretaget sit køb
· Når en netbutik går med på at tilbagebetale prisforskellen til kunden, skal kunden blot opgive oplysningerne fra sit betalingskort, hvorefter pengene bliver tilbageført til vedkommendes konto
· Når man tilmelder sig Tjommi, giver man tjenesten adgang til sin Gmail eller Outlook inboks, hvorefter Tjommi automatisk holder øje med kvitteringer fra de butikker, der tilbyder prisgaranti, uden at brugeren selv skal være aktiv.
· Tjommi har certifikat fra Google for sikker adgang til Gmail, er GDPR-compliant, og overholder de strengeste krav i forhold til at beskytte brugerens indhold
· Tjommi samler alle brugernes kvitteringer, men sælger ikke oplysninger om forbrugernes data. Oplysningerne fra brugernes kvitteringer bruges udelukkende til at sikre, at forbrugeren får sine penge retur, når noget falder i pris
· Tjommi holder desuden øje med garantiperioderne for de købte varer og adviserer forbrugeren, når garantien er ved at udløbe
· Ud af det samlede beløb forbrugeren får retur, tager Tjommi 25% i kommission. Så hvis en fladskærm f.eks. er faldet med 3.000 kr, får forbrugeren de 2.250 kr. retur, resten går til Tjommi
· Tjenesten startede i Norge i slutningen af 2019, hvor den norske multimilliardær, Petter Stordalen, skød penge i virksomheden
· I februar 2020 åbnede Tjommi sit kontor i Danmark, hvorfra virksomheden i dag drives med støtte fra bl.a. Vækstfonden.


Prisen: Garanti eller match? 
Hvad er forskellen på prisgaranti og prismatching? 
· Prisgaranti er når virksomheden lover at sælge dig varen til samme pris, som du kan finde den hos en konkurrent.
· Prismatch er, når virksomheden lover automatisk at sænke deres priser, så den følger konkurrenternes billigste priser. 
							(Kilde: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen)



Billedmateriale kan fremsendes ved henvendelse til mail@tjommi.app
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