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VÄSTERÅS DEN 19/2 2021

Call & Collect
– ring så shoppar vi!
Västerås City utökar valmöjligheterna för den som vill stötta den lokala handeln men inte har möjlighet att besöka butikerna. Västerås Citysamverkan har tillsammans med Kvarteret Igor, Punkt och Klövern tagit fram konceptet Call & Collect. En lösning för den som vill lägga sin beställning via telefon eller mail, och sedan få sina varor levererade direkt i handen 

eller till sin bil. Torsdagen den 25/2 lanseras tjänsten som vid varje löningshelg hjälper 
kunder att handla sina varor på distans, som sedan smidigt hämtas upp vid vår pick up point på Stora Torget.
Västerås Citysamverkan vill tillsammans med sina medlemmar erbjuda ännu ett alternativ för en tryggare handel under pandemin. Den nya tjänsten hjälper den som inte själv har möjlighet att ta sig runt i city för att göra sina inköp. Ett personligt shoppingbud gör det enkelt att handla lokalt fast på distans.

– Tillsammans försöker vi skapa alla möjligheter vi kan för att göra det enkelt och tryggt att handla, trots rådande pandemi. Det här blir ett bra komplement till de kreativa lösningar för trygg handel vi sett hos våra verksamheter, och även till den tjänst för hemleverans, Early Bird, som vi lanserade före jul. Det ska vara enkelt att stötta den lokala handeln, även hemifrån, säger Maria Fors, VD Västerås Citysamverkan.
Kunden gör sin beställning genom att ringa 072-878 86 49 eller genom att skicka ett mail till event@vasterascity.com. Vårt shoppingbud handlar sedan varorna och kunden betalar via Swish till Citysamverkan. Varorna hämtas smidigt upp under kommande söndag vid anvisad hållplats på Stora Torget. Shoppingbudet kommer ut med varorna, den som kommer med bil behöver inte ens gå ur bilen.
– Vi vill göra allt för att underlätta för våra kunder just nu. Vi behöver vara kreativa och hitta nya lösningar. Call & Collect är en enkel och bra möjlighet för den som vill stötta city men inte besöka butiker, säger 
Anna Goffrich på butiken Taste n More.
Call & Collect kommer att vara tillgänglig torsdag–söndag vecka 8, 12, 16 och 21. Upphämtning sker under respektive söndag. Tjänsten är kostnadsfri och omfattar alla verksamheter  som tar emot Västerås Citys presentkort. Läs mer om villkor för tjänsten på vasterascity.com 
Kontaktuppgifter 
Maria Fors, VD Västerås Citysamverkan 
E-post: maria.fors@vasterascity.com 
Telefon: 070-532 53 30
