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Pressmeddelande 

2015-01-28
Äldrelotsen upphör i Halmstads kommun 

Äldrelotsen, dit du har kunnat vända dig för att få information, råd och stöd i äldrefrågor, kommer succesivt att avveckla sin verksamhet från första februari. 
Från och med den första april upphör funktionen helt och blir då en del av Halmstad direkt.

Kring den första april kommer nämligen kommunens stora satsning på ett kontaktcenter, Halmstad direkt, att öppna. Här kommer du som invånare få svar på de flesta av dina frågor till kommunen. Även de frågor du tidigare har ställt till Äldrelotsen.

–Det kommer att underlätta för invånarna att få en väg in till kommunen, säger Markus Andersson, som idag arbetar som Äldrelots.  Frågor som idag kommer till Äldrelotsen kommer i stället att besvaras av Halmstad direkt.

Markus Andersson är också en av de servicevägledare som kommer att arbeta för Halmstad direkt.
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För mer information kontakta:
Marina Asplund
Enhetschef, Förebyggande verksamhet
Tel: 070-6326988 , 
marina.asplund@halmstad.se

Markus Andersson
Äldrelots Halmstad 
Tel: 035-18 25 18
Markus.andersson@halmstad.se
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