BOTKYRKA KOMMUN
RAPPORT 
2 [54]

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen


2011-09-01



[image: image7.png]20-25 ar

26-39ar

40-64 ar

0 10 20 30 40 50 60
Procent

M Inrikesfédda
O Utrikes fodda




[image: image8.png]Férgymnasial
Gymnasial
Eftergymnasial

Uppgiftsaknas

| I

0 10 20 30 40 50 60

M Inrikesfédda
O Utrikes fodda

Procent




[image: image9.png]Férgymnasial

Gymnasial

Eftergymnasial

Uppgiftsaknas

0 10 20 30 40 50 60
Procent

M Inrikesfédda
W Utrikes fodda




Sammanfattning

Viktiga målsättningar för Botkyrka kommun är att öka förvärvsfrekvensen och den ekonomiska jämliken och jämställdheten bland kommunens invånare. Arbetsmarknadsstatistik visar att förvärvsfrekvensen i norra Botkyrka jämförelsevis är låg och att den bland utrikes födda kvinnor är mycket låg. Som ett led i arbetet för att höja förvärvsfrekvensen i kommunen, fokuserar denna rapport på att beskriva den grupp i norra Botkyrka som kommunen vetat väldigt lite om; människor som varken har registrerad inkomst (av lön eller bidrag) eller kontakt med någon myndighet. Specialbeställd statistik från SCB visar att denna hittills osynliga grupp är oroväckande stor; i norra Botkyrka står hela 15 procent av de boende i arbetsför ålder utanför arbetsmarknaden och bidragssystemen. En något större andel av kvinnorna i området finns representerade i gruppen, och de allra flesta är utrikes födda. I övrigt är gruppen heterogen och består av personer med väldigt olika bakgrund vad det gäller utbildning, ålder, ursprungsland och vistelsetid i Sverige. 

I rapportens kommande delar hamnar utrikes födda kvinnor långt från arbetsmarknaden i fokus. Detta dels för att det finns väldigt lite forskning och arbete riktat specifikt till den ”osynliga” grupp som står helt utanför arbetsmarknad och bidragssystem, och dels för att kompletterande statistik identifierar just utrikes födda kvinnor i norra Botkyrka som en grupp med mycket låg förvärvsfrekvens. I forsknings- och fördjupningsavsnittet lyfts ett antal orsaker fram som kan förklara det låga arbetskraftsdeltagandet för grupper som står långt från arbetsmarknaden. Det rör sig dels om förklaringsmodeller kring individers olika personliga förutsättningar, och dels om förklaringsmodeller kring hur strukturer på den svenska arbetsmarknaden påverkar olika gruppers möjligheter att etablera sig där. I projekt och metodkartläggningen, som kan inspirera kommunen i det fortsatta arbetet, delas insatser in efter om de syftar till att fortbilda individen att ”platsa” på arbetsmarknaden eller om de syftar till att skapa alternativa arbetsformer där individer med små förutsättningar på den reguljära arbetsmarknaden kan få chansen att arbeta efter egen förmåga. I ett avsnitt ger personer verksamma i kommunen sin bild av problematiken. En stor del av de verksamma betonar att service och insatser många gånger saknas för personer som står långt ifrån arbetsmarknaden; de som helt saknar, eller endast har en kort utbildningsbakgrund, har svaga kunskaper i det svenska språket samt har få tidigare arbetslivserfarenheter.
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Inledning

I norra Botkyrka är förvärvsfrekvensen generellt sett låg, och för kvinnor är den mycket låg. I Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämndens framåtsikt 2011, betonas att en höjning av förvärvsfrekvensen för kvinnor i norra Botkyrka är ett högprioriterat område. En höjning av förvärvsfrekvensen skulle betyda mycket för kommunen; förutom ökade skatteintäkter, skulle kvinnor som får en egen försörjning få större makt över sina liv. Ökad delaktighet i samhället, ökad ekonomisk jämställdhet och ökad egenmakt för kvinnorna skulle också leda till minskad barnfattigdom och förmodligen också bättre studieresultat och ökad framtidstro för barnen.

Att öka förvärvsfrekvensen, framförallt för kvinnorna i norra Botkyrka, är något som nämnden kommer att arbeta aktivt med under hela mandatperioden. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen inleder detta arbete med att ta fram ett underlag kring en grupp som inte förvärvsarbetar, som kommunen vet väldigt lite om och inte kommer i kontakt med; nämligen personer i arbetsför ålder som varken får lön eller bidrag. En stor andel står utanför arbetsmarknaden i norra Botkyrka, men långtifrån alla får bidrag. Hur stor är denna ”osynliga” grupp? Vilka är det? Hur kommer det sig att de står helt utanför arbetsmarknaden?

Denna rapport kommer att kartlägga den ”osynliga” gruppen i norra Botkyrka. Syftet är att ge kunskap och förståelse kring vilka dessa kommuninvånare är, vad det finns för olika förklaringsmodeller till utanförskapet och att lyfta fram några exempel på projekt där man arbetat framgångsrikt för att öka sysselsättningen för gruppen. Rapporten kommer att fungera som underlag i förvaltningens kommande arbete med att ta fram en åtgärdsplan för att höja förvärvsfrekvensen bland framför allt kvinnor i norra Botkyrka. 
Målgruppen

Denna rapport fokuserar på att kartlägga en grupp kommunen har mycket liten kännedom om, nämligen personer i arbetsför ålder, boende i norra Botkyrka som befinner sig långt från arbetsmarknaden. Denna grupp har ingen registrerad inkomst eller myndighetskontakt, vilket innebär att de inte arbetar, de får varken försörjningsstöd, arbetslöshetsersättning, studiemedel, sjukpenning eller sjuk och aktivitetsersättning. Vi inleder rapporten med en statistisk kartläggning av denna osynliga grupp i norra Botkyrka. För enkelhetens skull kommer vi fortsättningsvis att benämna denna grupp ”personer som står helt utanför arbetsmarknaden”.
I forsknings och fördjupningsavsnittet blir målgruppen vidare i den bemärkelsen att diskussionen ägnas åt personer i utanförskap och då särskilt utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden. Detta för att det finns mycket lite forskning som specifikt handlar om vår ursprungliga målgrupp; personer utan registrerad inkomst eller myndighetskontakt. I den statistiska kartläggningen av denna grupp framkommer att utrikes födda dominerar, och att kvinnorna är något fler. Utrikes födda kvinnor i norra Botkyrka har dessutom generellt ett mycket lågt arbetskraftsdeltagande och att höja förvärvsfrekvensen för dem är högprioriterat för Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen. Därför hamnar fokus i den fördjupade analysen på just utrikes födda kvinnor som står utanför arbetsmarknaden. 
Disposition
Inledningsvis redogör vi för kommunens områden och kommundelarnas olika förutsättningar. Därefter presenteras den statistiska kartläggningen av personer i norra Botkyrka som står helt utanför arbetsmarknaden vilket följs av ett antal möjliga förklaringar till hur de försörjer sig. I forsknings- och fördjupningsavsnittet presenteras olika förklaringar till den låga förvärvsfrekvensen främst bland utrikes födda kvinnor. Verksamma personer inom kommunen får sedan komma till tals och ge sin syn på problematiken samt vilken sorts service de ser saknas för ett ökat förvärvsdeltagande inom gruppen. Avsnittet efter detta visar exempel på projekt och insatser som ökat arbetskraftsdeltagandet bland kvinnor långt från arbetsmarknaden. Detta följs av en genomgång av några projekt som sker inom kommunen just nu samt en diskussion om dessa insatser kan riktas till målgruppen på ett mer effektivt sätt. Rapporten avslutas med ett antal medskick inför det fortsatta arbetet med att höja förvärvsfrekvensen bland grupper som lever i utanförskap i norra Botkyrka.
Kommun- och områdesbeskrivningar
I Botkyrka bor cirka 82 000 personer
. I jämförelse med länet och riket har kommunen en väldigt ung befolkning, med en medelålder på 37 år (39 år för länet och 41 år för riket). I kommunen talas över 100 språk och drygt 50 procent av de boende i kommunen kommer från ett annat land eller har föräldrar som båda är födda i ett annat land. 

Bokyrka kommun består av fem kommundelar och kommunen delas ofta upp i norra och södra Botkyrka. Norra Botkyrka består av Alby, Fittja och Hallunda/Norsborg och södra Botkyrka består av Tullinge och Tumba/Grödinge. Norra Botkyrka präglas av flerbostadshus medan södra Botkyrka, framför allt Tullinge, har fler småhus.
Alby

Alby har ett antal småhuskvarter men domineras av flerbostadshus som byggdes mellan 1970-1975 och är en del av miljonprogrammet. I området bor cirka 12 000 personer. Botkyrka kommun är som tidigare nämnts en internationell kommun och störst andelar av personer med utländsk bakgrund bor i de norra kommundelarna. I Alby är 77,5 procent av de boende utrikes födda eller så har de båda föräldrarna födda i ett annat land än Sverige. Sysselsättningen bland de boende i Alby är relativt låg där förvärvsfrekvensen bland kvinnor låg på 50 procent och bland männen på 60 procent under 2009. För samma år låg medelinkomsten för kvinnor på148 000 kronor per år och för männen var den 181 000 kronor per år. Den öppna arbetslösheten i Alby ligger 2011 på 7.8 procent för kvinnorna och på 7,3 procent för männen. 
Fittja
Liksom i Alby finns det även i Fittja mest flerbostadshus. Andelen personer i området som är utrikes födda eller har båda föräldrarna födda i andra länder är 89,7 procent i Fittja, vilket gör området till den kommundel där andelen med utländsk bakgrund är störst. I området bor cirka 7 000 personer. Det vanligaste ursprungslandet bland de boende i Fittja är Turkiet. År 2009 var förvärvsfrekvensen bland kvinnor mellan 20-64 år i området 45,4 procent och bland männen låg förvärvsfrekvensen på 62,5 procent. Medelinkomsten var samma år 125 000 kronor per år bland kvinnorna och 167 000 kronor per år bland männen. Kvinnorna redovisar en högre andel i den öppna arbetslösheten 2011 med 8,2 procent jämfört med männens 7,1 procent. I riket är det istället en större andel män som är öppet arbetslösa.

Hallunda/Norsborg
Till Hallunda/Norsborg-området räknas också Eriksberg och Slagsta. Även detta område präglas av flerbostadshus och andelen av befolkningen som har utländsk bakgrund är cirka 71 procent. I Hallunda/Norsborg är förvärvsfrekvensen bland kvinnor och män något högre än i de andra kommundelarna som ligger i norr. År 2009 har kvinnorna en förvärvsfrekvens på 58 procent och männen en förvärvsfrekvens på 66 procent. Samma år var medelinkomsten för kvinnor 171 000 kronor per år och 209 000 kronor per år för männen. Den öppna arbetslösheten i området ligger 2011 på cirka 6 procent för båda könen.
Tullinge   
Till skillnad från Alby, Fittja och Hallunda/Norsborg präglas Tullinge till största delen av småhusbebyggelse. Här utgör andelen med utländsk bakgrund cirka 22 procent och det vanligaste ursprungslandet förutom Sverige är Finland. Skillnaden i förvärvsfrekvens är minst i Tullinge av kommundelarna, förvärvsfrekvensen för kvinnor låg i Tullinge på cirka 84 procent år 2009 och på cirka 85 procent för männen. Samma år var medelinkomsten för män i Tullinge 358 000 kronor per år och för kvinnorna låg den på 278 000 kronor per år. Den öppna arbetslösheten är betydligt lägre i Tullinge än i norra Botkyrka och för år 2011 ligger den på 1,8 procent för kvinnorna och på 2 procent för männen. 

Tumba/Grödinge
Tumba är centralorten i Botkyrka kommun och Grödinge landsbygd ligger i anslutning till centralorten. Totalt bor cirka 27 000 personer i området och av dessa bor cirka 4 000 på Grödinge landsbygd. I Tumba är andelen med utländsk bakgrund cirka 35 procent. Förvärvsfrekvensen bland kvinnor i Tumba låg på 74 procent år 2009 och för männen låg förvärvsfrekvensen på 78 procent. Samma år var medelinkomsten för kvinnor 232 000 kronor per år och för männen var den 293 000 kronor per år. Arbetslösheten ligger år 2011 på 3,2 procent bland kvinnorna och på 3,4 bland männen. 
Statistisk kartläggning

I detta avsnitt följer en statistisk kartläggning av personer i arbetsför ålder i norra Botkyrka, och specifikt en beskrivning av den grupp som står helt utanför arbetsmarknaden. Efter den statistiska beskrivningen av gruppen, följer en analys kring förklaringar till utanförskapet i forsknings- och fördjupningsavsnittet.

Om statistiken

Att identifiera vår specifika målgrupp; de som står helt utanför arbetsmarknaden, utan registrerad inkomst eller myndighetskontakt, har inte varit möjligt genom kommunens egen tillgängliga statistik. För att kunna identifiera denna osynliga grupp har vi därför gjort en specialbeställning hos Statistiska Centralbyrån. SCB har plockat ut information på personnummernivå ur följande register: SCB:s register över totalbefolkningen (RTB), Arbetsmarknadsstatistik (RAMS), Utbildningsregister, Arbetssökandestatistik, Inkomst & taxeringsregister, SCB:s databas STATIV. Den statistiska kartläggningen är gjord för år 2009, då inte alla register vid beställningen hade tillgänglig statistik för 2010. SCB levererade statistiken till Arbetsmarknads och vuxenutbildningsförvaltningen i april 2011.

Kartläggning av personer i arbetsför ålder i norra Botkyrka 

Jämfört med Stockholms län ligger förvärvsfrekvensen i norra Botkyrka lågt. Medan över 80 procent av de inrikes födda i länet har arbete, är andelen som har arbete i norra Botkyrka 65 procent, respektive 67 procent för kvinnor och män som är inrikes födda. Många av de inrikes födda i norra Botkyrka är andra generationens (och ibland även tredje generationens) invandrare.
Befolkningen i åldern 20-64 år i Stockholms län efter arbetskraftstillhörighet: 
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Befolkningen i åldern 20-64 år i norra Botkyrka efter arbetskraftstillhörighet:
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När det gäller utrikes födda män ligger andelen förvärvsarbetande män i nivå med andelen i länet, medan nästan 10 procent färre av de utrikes födda kvinnorna förvärvsarbetar i norra Botkyrka, jämfört med utrikes födda kvinnor i länet. I norra Botkyrka förvärvsarbetar mindre än hälften av de utrikes födda kvinnorna, bara 48 procent. Med en så pass låg förvärvsfrekvens bland de utrikes födda kvinnorna, såväl som bland de inrikes födda kvinnorna, blir det tydligt varför arbetet med att öka förvärvsfrekvensen för kvinnor i norra Botkyrka är en prioriterad fråga i kommunen.
 Ej förvärvsarbetande i åldern 20-64  år i norra Botkyrka efter ålder:

                             Procent av alla i åldersgruppen
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Förvärvsfrekvensen i norra Botkyrka är särskilt låg i de yngre åldrarna. Bland de utrikes födda kvinnorna i åldern 20-25 är det 64 procent som inte förvärvsarbetar. Av de utrikes födda männen i samma åldersgrupp är det 48 procent som inte förvärvsarbetar, även det en mycket hög siffra. Eftersom statistiken redovisar de som inte alls förvärvsarbetat under 2009, kan man anta att en liten del av dessa har studerat, utan att arbeta extra under terminerna eller under sommaren. 

Det är oroande att en så pass stor andel av våra unga har svårt att få fotfäste på arbetsmarknaden. Av de utrikes födda kvinnorna i åldern 20-39 år är det 55 procent som inte förvärvsarbetar. De har en lång potentiell tid kvar i arbetslivet, men har ännu inte kommit in på den reguljära arbetsmarknaden. 
Arbetslösa i norra Botkyrka

Trots att en stor andel i norra Botkyrka inte förvärvsarbetar, så kan vi se att den öppna arbetslösheten bara ligger på 5 procent för de i arbetsför ålder (20-64 år). 5 procent av kvinnorna, respektive 5 procent av männen är inskrivna som arbetssökande på arbetsförmedlingen, medan 4 procent av kvinnorna, respektive 3 procent av männen befinner sig i olika arbetsmarknadsprogram.

Grund för försörjning bland ej förvärvsarbetande
Av de som inte förvärvsarbetar har 8 procent arbetslöshetsersättning. 12 procent har sjukpenning, eller sjuk- och aktivitetsersättning. 5 procent har försörjningsstöd. En liten andel får CSN utan att arbeta extra. Samma person kan också få olika typer av ersättningar samtidigt. Om man har barn skulle man exempelvis kunna uppbära både aktivitetsstöd och försörjningsstöd.

Med 42 procent i norra Botkyrka som inte förvärvsarbetar, kan man konstatera att många inte får någon typ av ersättning alls. Hur många tillhör denna ”osynliga” grupp i norra Botkyrka?

15 procent helt utanför arbetsmarknaden

I norra Botkyrka bor 23 110 personer i arbetsför ålder. Av dessa står 3360 personer helt utanför arbetsmarknaden; de har ingen registrerad inkomst eller myndighetskontakt, det vill säga att de inte arbetar och inte får försörjningsstöd, arbetslöshetsersättning, studiemedel, sjukpenning eller sjuk och aktivitetsersättning. Det innebär att en stor grupp står helt utanför arbetsmarknaden. Mer än en av sju, 15 procent i arbetsför ålder försörjer sig på något annat sätt helt enkelt. 15 procent kan jämföras med de 5 procent i norra Botkyrka som får försörjningsstöd. Det är med andra ord tre gånger fler som försörjer på sig okänt sätt, utan att få bidrag, jämfört med andelen som får socialbidrag.
Befolkningen i norra Botkyrka i åldern 20-64 år som står helt utanför arbetsmarknaden:

Antal 
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1780 kvinnor i norra Botkyrka står helt utanför arbetsmarknaden, och 1580 män. Det är alltså fler kvinnor än män som inte har någon inkomst av lön eller bidrag; 16 procent av kvinnorna i norra Botkyrka, mot 13 procent av männen.

Samtidigt är det en väldigt hög andel både män och kvinnor som ingår i denna grupp, och det kan framstå som förvånande att så pass många män står helt utanför arbetsmarknaden. Förklaringarna till varför man befinner sig i den här gruppen, och hur man försörjer sig, skiljer sig åt för kvinnor och män, något som vi utvecklar vidare i slutet av detta statistikavsnitt. Generellt består gruppen som står helt utanför arbetsmarknaden av människor med väldigt olika bakgrunder och förutsättningar, och det finns därmed också en mängd olika förklaringar till varför de inte arbetar eller får bidrag. 
Befolkningen i åldern 20-64 i Norra Botkyrka som är helt utanför arbetsmarknaden efter ålder: 

                                        Procent av alla i åldersgruppen
                   Kvinnor                                 Män
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Bland de utrikes födda kvinnorna kan vi se att hälften av de som står helt utanför arbetsmarknaden är mellan 26 och 39 år. En förklaring till detta skulle kunna vara att många kvinnor i denna ålder föder barn och kan tänkas ta stort ansvar för barnen när de är små, medan mannen arbetar och försörjer familjen. Men samtidigt ser vi att en lika stor andel, hälften, av de utrikes födda männen som står utanför arbetsmarknaden också är i denna ålder, 26 – 39 år. Är de också hemma och tar hand om barn under småbarnsåren? Som vi ska se kan det finnas andra förklaringar till den stora andelen unga män som står helt utanför arbetsmarknaden.
Bland de inrikes födda männen kan vi se att nästan 40 procent av de som står helt utanför arbetsmarknaden är mellan 20 och 25 år. En stor del av dessa är andra generationens invandrare. Det kan vara så att inte lika många inrikes födda med utländsk bakgrund har hunnit bli över 40 år. Man kan fråga sig hur det kommer att se ut om 20 år om utvecklingen på arbetsmarknaden fortsätter. Kommer vi då att ha en stor andel andra generationens invandrare som aldrig har lyckats ta sig in på den reguljära arbetsmarknaden?
Totalt drygt 30 procent av dem som står helt utanför arbetsmarknaden är mellan 40 och 64 år. De kan ha många år av utanförskap bakom sig, vilket sannolikt gör att det blir svårt för de äldsta i denna åldersgrupp att komma in på arbetsmarknaden. Den stora majoriteten som står utanför är under 40 år, och borde ha många år kvar på arbetsmarknaden. Det torde vara meningsfullt, lönsamt och viktigt att satsa resurser på att denna ”unga grupp” får fotfäste på arbetsmarknaden.
Vad har de för bakgrund?
Befolkningen i åldern 20-64 år i Norra Botkyrka som är helt utanför arbetskraften efter födelseregion: 
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Ungefär 30 procent av befolkningen i norra Botkyrka är födda i Sverige. Men bland dem som står helt utanför arbetsmarknaden är andelen från Sverige mindre; 15 procent för kvinnor, respektive 20 procent för män. De som står helt utanför har vitt skilda bakgrunder, och kommer från olika länder och regioner i världen. Detta speglar den stora mångfalden i Botkyrka. Människor har invandrat till kommunen från en lång rad länder och idag talas det 100 språk i kommunen. Där skiljer vi oss åt från många andra kommuner med en relativt hög andel invandrare, som exempelvis Södertälje, där invandrare från vissa specifika länder dominerar.
Födelseland, fördelning i procent: 
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Efter att de 10 vanligaste födelseländerna listats för befolkningen i norra Botkyrka, så kan vi se att nästan 30 procent kommer från länder som inte finns med på listan. För de helt utanför arbetsmarknaden är det en ännu högre andel, nästan 40 procent som kommer från något annat land än de 10 vanligaste. Det är alltså en stor mångfald kulturella och språkliga bakgrunder i gruppen som står helt utanför i norra Botkyrka.
I gruppen turkiska invandrare kan vi se en stor skillnad mellan kvinnor och män, där nästan dubbelt så många kvinnor som män står helt utanför arbetsmarknaden. Även när det gäller invandrare från Irak och Syrien är det en större andel av kvinnorna än männen som tillhör den osynliga gruppen. Bland de svenskfödda är det däremot männen som dominerar. 
Vistelsetid i Sverige
Utrikes födda i åldern 20-64 år i Norra Botkyrka efter vistelsetid i Sverige: 

              Procentuell fördelning och antal
[image: image19.png]Vistelsetid i Sverige mm
31 33

Mindre &n 2 ar

2-4 ar 19 18
4-10 ar 20 15
Mer &n 10 ar 31 34
Samtliga, procent 100 100
Samtliga, antal 1510 1260

darav med foraldrapenning, antal 350 30




Som vi har konstaterat är drygt 70 procent i arbetsför ålder i norra Botkyrka födda i ett annat land än Sverige. Den stora majoriteten har varit i Sverige i längre än 10 år. En tiondel har varit i Sverige i mindre än två år.

Den kommundel i norra Botkyrka där de flesta varit i Sverige länge är Hallunda/Norsborg, där nästan 70 procent av de utrikes födda varit här i mer än 10 år. Alby är mer av en ”mottagar-kommundel” som präglas av både in och utflyttning, och där har ca: 55 procent varit i Sverige i mer än 10 år.

Befolkningen i Norra Botkyrka i åldern 20-64 år som är helt utanför arbetsmarknaden efter vistelsetid i Sverige:
              Procentuell fördelning och antal
[image: image20.png]Férgymnasial

Gymnasial

Eftergymnasial

Uppgiftsaknas

[——
.
—
|

0 10 20 30 40

B Inrikesfédda
O Utrikes fédda

50 60
Procent




Av dem som står helt utanför arbetsmarknaden och är födda i ett annat land än Sverige, har ungefär en tredjedel varit i Sverige i mindre än två år. Det är alltså en stor andel som har varit i Sverige en kort tid, jämfört med befolkningen i stort. Att de inte har hunnit etablera sig på den reguljära arbetsmarknaden är kanske inte så konstigt och att de inte har kommit in i ”bidragssystemen” kan också vara förståeligt. Som anhöriginvandrare t.ex. krävs att man kan visa att man har grund för försörjning för att få uppehållstillstånd, exempelvis en partner som kan försörja en, så att man inte upptar bidrag. Här skulle många alltså kunna vara anhöriginvandrare som helt enkelt inte har kunnat få arbete än. 

Samtidigt verkar en stor andel fortsatt stå utanför trots att de har varit i Sverige under en längre period, ca: 20 procent av personerna i den ”osynliga” gruppen har varit i Sverige i 2-4 år, och ytterligare ca: 20 procent i 4-10 år. En tredjedel av dem som står helt utanför arbetsmarknaden har varit i Sverige i mer än 10 år. I befolkningen i stort i norra Botkyrka har drygt 60 procent varit i Sverige så pass länge, vilket visar att ju längre man har varit i Botkyrka, desto troligare är det att man kommer in i ”systemen”; får arbete, är arbetssökande, har CSN, får försörjningsstöd eller ersättning från försäkringskassan. 

Det är ändå oroande att så många som en tredjedel av dem som står helt utanför arbetsmarknaden har varit här längre än 10 år. Det här mönstret kan vi också se på nationell nivå; det tar allt längre tid för nyanlända att ta sig in på arbetsmarknaden. En rapport från Statistiska centralbyrån visar att etableringstiden för invandrare skiftar mycket beroende på skäl till invandring, ursprungsland och utbildningsbakgrund. Invandrare som kommer från länder utanför Europa har lång etableringstid och bland de iranier och irakier som ingick i studien hade endast hälften arbete efter tio år i Sverige, trots att utbildningsnivån generellt är hög i denna grupp. Bland somalier som kom till Sverige 1997 var sysselsättningsgraden endast 35 procent efter tio år i Sverige. I denna grupp är utbildningsbakgrunden ofta låg
. 
Det går alltså trögare och trögare att etablera sig, vilket ger ett dåligt betyg för svensk integration och arbetsmarknad. För att andelen som står utanför och har varit i Sverige i mer än 10 år inte ska växa och bli ännu större, så gäller det att tidigt sätta in resurser för att lösa de problem som uppstår när man anländer till Sverige. Några av de hinder som identifierats för nyanlända att komma in på arbetsmarknaden beskrivs vidare i forsknings och fördjupningsavsnittet. 
Skäl till invandring
De som har rätt till introduktion i Sverige är ”skyddsbehövande och deras anhöriga”; de som har fått uppehållstillstånd i Sverige på grund av flyktingskäl, synnerligen ömmande omständigheter eller på grund av skyddsbehov, samt deras anhöriga
. Denna grupp är relativt liten, i Sverige och i norra Botkyrka. Enligt SCB:s siffror är det 25 procent av kvinnorna, respektive 29 procent av männen som tillhör denna invandrargrupp i norra Botkyrka. Den stora gruppen invandrare är istället de med övriga skäl, d.v.s. alla från de nordiska länderna, från EU, och de som fått uppehållstillstånd av humanitära skäl (t.ex. irakier som kommit till Sverige illegalt). Detta betyder att det är bara är en liten andel av dem som får uppehållstillstånd i Sverige, som har rätt till introduktion. Introduktionen kan vara viktig för att identifiera ”vägar in” i samhället och på arbetsmarknaden. När det gäller de som står helt utanför arbetsmarknaden, så är andelen som har rätt till introduktion ännu lägre, bara 15 procent av männen och kvinnorna tillhör gruppen ”skyddsbehövande och deras anhöriga”. 
Utbildningsnivå

Befolkningen i norra Botkyrka i åldern 20-64 år efter högsta utbildningsnivå:

                                      Procentuell fördelning

                    Kvinnor
Män 
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Befolkningen i norra Botkyrka i åldern 20-64 år som är helt utanför arbetsmarknaden efter högsta utbildningsnivå:
                                          Procentuell fördelning
                   Kvinnor
Män
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De som står helt utanför arbetsmarknaden har en något lägre utbildningsnivå än norra Botkyrkas befolkning i stort. Samtidigt är spridningen relativt stor. Av kvinnorna som står helt utanför arbetsmarknaden är det ungefär 30 procent som har högst förgymnasial utbildning, och nästan 20 procent som har eftergymnasial utbildning. Många som tillhör den här gruppen har alltså bara några års skolgång, och samtidigt är det en femtedel som har akademisk utbildning. Förutsättningarna för människor i den här gruppen är mycket olika, och förklaringarna till varför de inte har någon inkomst av lön eller bidrag skiljer sig åt. I forsknings och fördjupningsavsnittet utvecklar vi olika strukturella och individuella förklaringar till varför människor befinner sig i utanförskap.

Den stora skillnaden, när det gäller utbildning, mellan den arbetsföra befolkningen i stort i norra Botkyrka och de som står helt utanför arbetsmarknaden, är att det bland dem som står helt utanför finns en stor andel av de utrikes födda där uppgift om utbildning saknas. För över 20 procent av kvinnorna, och 30 procent av männen saknar vi uppgift om utbildningsbakgrund.
 För utrikes födda i arbetsför ålder i norra Botkyrka i stort är det istället knappt 10 procent där vi saknar information om utbildningsbakgrund. Då utbildningsstatistiken delvis baseras på uppgifter som lämnas när personer studerar Sfi och annan vuxenutbildning, kan ett antagande vara att många som står helt utanför arbetsmarknaden aldrig har tagit del av Sfi, och har dåliga språkkunskaper.
Hur försörjer sig de boende i norra Botkyrka som lever helt i utanförskap?

Detta är en fråga som är svår att svara på konkret. Att personer ur gruppen inte finns registrerade hos olika myndigheter medför att gruppen är svår att studera, och att relevant forskning saknas.

För att nå ett säkert svar på försörjningsfrågan skulle samtliga i gruppen behöva tillfrågas. Det är, åtminstone inom ramen för detta uppdrag, inte möjligt, så nedan följer istället ett antal antaganden som kan vara realistiska förklaringar att utgå ifrån i en fortsatt ökad förståelse av problematiken. 

Svartjobbare 
Sannolikt är att en del av denna grupp där en känd inkomst saknas, försörjer sig genom att arbeta svart. Det är svårt att beräkna omfattningen av svartarbete på kommunal nivå. Nationellt visar dock skatteverkets undersökning Svartköp och svartjobb i Sverige från 2006, att cirka 13 procent av befolkningen arbetar svart. Detta är en ökning med två procent sedan 1997, då den senaste mätningen genomfördes. Svartarbetet beräknas uppgå till 115 – 120 miljarder kronor varje år. Skatteverket menar att småföretagare står för 85 procent av dolda arbetsinkomster och att störst andel svartarbetande finns bland studenter, värnpliktiga, bland facklärda arbetare samt företagare. Dessa grupper är väl representerade i alla kommuner varför det inte går att anta att svartarbete skulle vara mer eller mindre vanligt i Botkyrka jämfört med genomsnittet för landet i stort. Hur fördelningen ser ut mellan könen när det kommer till svartarbete är svårt att säga. En enkätstudie som genomfördes för Skatteverkets räkning 2005 visade att 59 procent av männen i Sverige och 45 procent av kvinnorna kan tänka sig att arbeta svart
. Studien kan indikera att svartarbete är vanligare bland män än kvinnor. Efter intervju med en verksam inom kommunen som bland annat kommer i kontakt med många arbetssökande, bekräftas bilden att förekomsten av svartarbetet upplevs som mer vanligt bland män. 
Utförsäkrade

I december 2009 beslutade riksdagen om ändring i sjukförsäkringssystemet som bland annat innebar att sjukförsäkringen blev tidsbegränsad. Från och med 2010 började de nya reglerna gälla och utförsäkrade personer erbjöds bland annat arbetslivsintroduktion i max tre månader vid Arbetsförmedlingen. I Botkyrka lämnade totalt 284 personer sjukförsäkringen fram till september 2010
. Av dessa har 11 personer fått arbete utan stöd och 15 fått arbete med stöd. Vad som händer med dem som inte återkommer till Försäkringskassan och inte skriver in sig på Arbetsförmedlingen är svårt att säga men enligt den omvärldsspaning som kommunens socialförvaltning gjort för 2012-2015 finns en oro att framför allt kvinnor riskerar att bli ekonomiskt beroende av någon annan
. Statistiken över dem som saknar registrerad inkomst av lön eller bidrag, gäller för 2009 då de nya sjukförsäkringsreglerna inte ännu börjat gälla. Det är dock rimligt att anta att den studerade gruppen idag kan vara större än vad våra siffror visar, eftersom att många av dem som blivit utförsäkrade och som inte har fått arbete och inte heller uppfyller kriterierna för försörjningsstöd, kan hamna bland dem utan registrerad inkomst av lön eller bidrag. 

Kriminella 

En del av dem som saknar registrerad löneinkomst och som inte heller tar emot ersättning från någon myndighet kan antas leva på kriminell verksamhet. Hur många som kan tänkas göra detta är svårt att uppskatta men kriminalitet bör ändå finnas med i beräkningen för hur delar av rapportens aktuella grupp försörjer sig. Brottsförebyggande rådets statistik visar att män utgjorde 83 procent av samtliga lagföringsbeslut år 2010
. Med detta i åtanke är de rimligt att anta att fler män än kvinnor som befinner sig i utanförskap i Botkyrka, livnär sig på kriminell verksamhet.
Unga som inte börjat arbeta eller studera ännu

I vår statistik över gruppen i norra Botkyrka som står helt utanför arbetsmarknaden kan vi se att en stor del utgörs av unga mellan 20-25 år. I ungdomsstyrelsens rapport Unga som varken arbetar eller studerar, från 2011, kartläggs aktiviteter bland unga mellan 16-25 år, som varken arbetar eller studerar. Kartläggningen visar att år 2008 var 20 249 ungdomar mellan 16-19 år utan arbete eller studier och denna grupp för åldrarna 20-25 utgjordes av 81 829 personer. Hela 63 procent av den yngre gruppen och 29 procent av den äldre gruppen, hade ingen registrerad aktivitet. Med andra ord hade de ingen inkomst och fick ingen ersättning från offentliga transfereringssystem. I rapporten diskuteras några olika alternativ för hur denna grupp kan tänkas försörja sig. En del antas bo hemma och bli försörjd av sin familj. En annan del antas arbeta eller studera utomlands utan CSN-bidrag. En mindre del finns inom kriminalvården samt bland den slutna ungdomsvården. Med tanke på de kommunala insatser som redan riktas till unga är det oroande att så pass många unga kvinnor och män står helt utanför arbetsmarknaden. För ungdomar under 20 år har kommunen ett uppföljningsansvar gentemot elever som avslutat grundskolan men som inte påbörjat gymnasiet och inte studerar där. Detta med syfte att erbjuda individuella lösningar för dem som annars riskerar att hamna utanför. För ungdomar mellan 16 och 24 år finns jobbgarantin som syftar till att ge stöd för att unga arbetslösa så fort som möjligt ska komma in på arbetsmarknaden.  

Papperslösa
En grupp som inte ingår i statistiken bland dem i Botkyrka som står helt utanför arbetsmarknaden är de papperslösa. De finns av förklarliga skäl inga exakta siffror på de personer som olovligt befinner sig i Sverige. En uppskattning som Socialstyrelsen gör i Social rapport 2010 är att det rör sig om mellan 10 000-50 000 personer där cirka 2 000-3 000 av dessa är barn. Även om papperslösa inte ingår i statistiken för gruppen i denna rapport, kan vi anta att gruppen skulle vara större om även papperslösa räknades med. Papperslösa bor enligt Socialstyrelsens rapport ofta i områden där det finns en stor koncentration av invandrare från samma land eller region. Etniska nätverk är med andra ord viktiga för att hitta bostad. Utöver de papperslösas boendesituation är även deras ekonomiska situation osäker, då de ofta är hänvisade till den informella arbetsmarknaden. Den fysiska och psykiska hälsan bland de papperslösa är mycket dålig och att många är rädda för att söka hjälp från myndigheter, i och med att de befinner sig i landet olovligt. 
Arbetar i familjeägt företag eller försörjs av annan
En del av gruppen som saknar registrerad inkomst av lön eller bidrag är sannolikt familjemedlemmar som arbetar inom ett familjeägt företag (utan att ta ut registrerad lön) eller personer som helt enkelt blir försörjda av någon annan. I rapportens statistiska kartläggning kan vi se att något fler kvinnor ingår i gruppen och att skillnaden mellan hur många kvinnor och män som ingår i gruppen skiljer mycket beroende på ursprungsland. Ett realistiskt antagande är att en del av gruppen som analyseras i denna rapport, utgörs av kvinnor som inte deltar i den betalda arbetskraften utan istället utför obetalt arbete i hemmet. 

Skrivna i Sverige men boende utomlands
Med tanke på den stora andel av boende i norra Botkyrka som kommer från ett annat land är det troligt att en del av dem som ingår i gruppen som står helt utanför arbetskraften, kan vara skrivna i Sverige men i själva verket arbetar och verkar i ett annat land, varför ingen registrerad inkomst kan redovisas. 
I detta avsnitt har statistiken över gruppen i norra Botkyrka som står helt utanför arbetsmarknaden och som inte har någon myndighetskontakt, beskrivits samt har ett antal sannolika alternativa försörjningsformer presenterats.  Några av de frågeställningar och förklaringsmodeller som presenterats, utvecklas vidare i följande forsknings- och fördjupningsavsnitt.  
Forskning och fördjupning
Statistiken i föregående avsnitt beskriver en grupp människor som länge varit dold för kommunen. Vi har inte känt till omfattningen av gruppen, vilken bakgrund och vilka förutsättningar de har. Efter en specialbeställning från Statistiska centralbyrån, vet vi nu att de i norra Botkyrka som saknar registrerad inkomst av lön, och som inte har någon myndighetskontakt med vare sig Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan, CSN, eller kommunens socialtjänst, är en oroande stor grupp. Gruppen utgör sammanlagt 15 procent av de boende i norra Botkyrka, som är i arbetsför ålder. Kort kan sammanfattas att något fler kvinnor befinner sig i gruppen och att majoriteten är utrikes födda, vilket avspeglar den befolkningssammansättning som råder i området
. Kvinnor och män från olika länder omfattas i olika grad i gruppen, där kvinnor från exempelvis Turkiet i större grad ingår i gruppen än sina landsmän, medan kvinnor från exempelvis Polen ingår i gruppen i lika stor utsträckning som de polska männen. För personer födda i Sverige och Norden är det fler män än kvinnor i gruppen som lever i utanförskap. 

De personer som inte förvärvsarbetar och som inte får någon ersättning från kommun eller myndighet har det forskats mycket lite om. Detta av förklarliga skäl då det bland annat kan behövas sekretessbelagda uppgifter från Statistiska centralbyrån för att mer i detalj kunna kartlägga gruppen. Botkyrka kommun är enligt Statistiska centralbyrån den första kommunen som begärt ut uppgifter som rör personer som inte förvärvsarbetar och som inte får bidrag, vilket gör att vi på många sätt befinner oss på obruten mark. Att gruppen är så pass stor, både bland kvinnor och män är alarmerande och gör området fortstatt viktigt att studera. I och med att specifik forskning saknas så kommer denna forskningsöversikt att fokusera på grupper som ligger nära ett liknande utanförskap. Den analyserade gruppen är inte statisk utan kan innehålla personer som i perioder av sina liv har arbete och kontakt med myndigheter. Ett troligt scenario är att personer kan röra sig från att ha försörjningsstöd, lön, aktivitetsersättning, etableringsersättning och CSN till att inte ha någon registrerad inkomst över huvud taget. Kommunens och Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningens motiv är att höja förvärvsfrekvensen bland alla grupper som har det svårt att ta sig in på den reguljära arbetsmarknaden, vilket är ytterligare ett skäl till att denna forskningsöversikt kommer att ha en bredare definition av att leva i utanförskap än vad som gäller för gruppen i den presenterade statistiken. 
Forskning visar att ett antal faktorer försämrar ens förutsättningar att komma in på den svenska arbetsmarknaden. Det är inte förvånande att några av dessa riskfaktorer återkommer bland den statistiskt presenterade gruppen som lever i utanförskap. Gruppen består till 79 procent av utrikes födda och av dessa är 82 procent av kvinnorna och 75 procent av männen utrikes födda. Ett flertal faktorer bidrar till att utrikes födda har ett lägre arbetskraftsdeltagande än inrikes födda personer i Sverige. Låg utbildning eller en icke registrerad utbildning är vanligt bland den statistiskt kartlagda gruppen och störst andel med en låg utbildning finns bland de utrikes födda kvinnorna. Även detta utgör en riskfaktor för ens förutsättningar på arbetsmarknaden. I norra Botkyrka är risken att hamna utanför arbetskraften större för kvinnorna jämfört med männen. År 2009 skiljde förvärvsfrekvensen mellan kvinnor och män i Fittja med hela 17 procentenheter, vilket kan jämföras med en procentenhets förvärvsfrekvensskillnad mellan könen bland de boende i Tullinge, som ligger i södra Botkyrka. I det tidigare statistikavsnittet har ett antal förklaringar på hur gruppen kan tänkas försörja sig presenterats och dessa förklaringsförslag gäller för kvinnor och män i olika hög grad. Medan männen kan vara överrepresenterade bland dem som arbetar svart eller försörjer sig på kriminell verksamhet är det troligt att gruppen som blir försörjd av någon annan (make eller annan familjemedlem) är större bland kvinnorna. Kvinnor har av tradition oftare utfört obetalt hushålls- och omsorgsarbete i hemmet, vilket den senaste tidsanvändningsrapporten från Statistiska centralbyrån bekräftar. Studien visar att kvinnor och män arbetar lika mycket per vecka, 8 timmar per dag. Av denna tid arbetar dock männen dubbelt så mycket som kvinnorna med betalt arbete
. Den låga förvärvsfrekvensen bland kvinnor i norra Botkyrka gör det troligt att en del av de kvinnor som ingår i gruppen som varken har inkomst eller någon myndighetskontakt, är just utrikes födda kvinnor som blir försörjda av någon annan. Endast 45 procent av kvinnorna i Fittja, 50 procent av kvinnorna i Alby och 66 procent av kvinnorna i Hallunda/Norsborg förvärvsarbetade 2009
. Detta är ett av skälen till att en högre förvärvsfrekvens bland utrikes födda kvinnor är en aktuell och prioriterad fråga för Botkyrka kommun. 

Statistiken över gruppen som inte har någon registrerad inkomst och som inte har någon myndighetskontakt, tillsammans med kompletterande statistik över arbetskraftsdeltagandet i norra Botkyrka, identifierar utrikes födda kvinnor som en av de grupper som har den svagaste ställningen på arbetsmarknaden i kommunen. De fortsatta delarna av denna studie fokusera på att söka förklaringar till det låga arbetskraftsdeltagandet för gruppen utrikes födda kvinnor i norra Botkyrka.
Varför utanförskap? 
Den offentliga debatten
Efter andra världskriget ökade invandringen till Sverige då det fanns ett stort behov av arbetskraft. Fram till slutet av 70-talet framställdes arbetskraftsinvandraren i det närmsta som varor i den politiska debatten och denna arbetskraft uppfattades vara könlös
. I statliga utredningar beskrevs invandraren i termer av arbetskraftsreserv och den stora andelen av arbetskraftsinvandringen som var kvinnor gick omärkt förbi. I de fall kvinnor nämndes beskrevs de som passiva medflyttare till den arbetskraftinvandrande mannen. Den arbetskraftsinvandrande kvinnan arbetade vanligen inom tung industri samt i typiskt kvinno-kodade yrken som hembiträde eller städerska. Förvärvsfrekvensen bland utrikes födda kvinnor var länge högre än bland inrikes födda kvinnor. I slutet av 70-talet reglerades arbetskraftsinvandringen för att inom några år, i det närmsta upphöra. Från att i princip ha varit ignorerade i den offentliga debatten, till att idag beskrivas med i huvudsak problemorienterade termer, har utrikes födda kvinnor i Sverige haft en utsatt position på arbetsmarknaden och i stort varit förvisad till de arbeten inrikes födda kvinnor och män inte vill ha. Idag används kulturbegreppet flitigt för att beskriva och förklara varför invandrare och specifikt utrikes födda kvinnor har svårt att etablera sig på den svenska arbetsmarknaden. Stereotypa föreställningar av utrikes födda kvinnor möjliggör att en etnisk ordning och diskriminerande attityder blir legitima
. Förvärvsfrekvensen bland utrikes födda personer i norra Botkyrka är som sagt låg och bland kvinnorna är den mycket låg. När vi söker förklaringar till detta och försöker finna åtgärder som kan höja förvärvsfrekvensen för gruppen, är det viktigt att vi även undersöker hur sammanhanget personen befinner sig i ser ut, vilka strukturer som påverkar livssituation och chans på arbetsmarknaden. Det är viktigt att fokus inte ensidigt hamnar på individens egenskaper eller den ”kultur” personen tillskrivs. Detta förhållningssätt kan förhoppningsvis förhindra risken att personen själv skuldbeläggs för att den befinner sig utanför arbetskraften. 

Strukturella förklaringsmodeller till utanförskap

I detta avsnitt beskrivs ett antal strukturella hinder som försvårar etableringen på arbetsmarknaden bland personer som står långt från arbetsmarknaden.
Strukturell diskriminering

Den strukturella diskriminering som finns på den svenska arbetsmarknaden är en av förklaringarna till att personer med viss bakgrund har svårare att få ett arbete. Sedan 1994 är etnisk diskriminering inom arbetslivet förbjudet. Torts detta förekommer diskriminering i olika former. Personer som är utrikes födda och har hög utbildning har, trots utbildningen, ofta svårt att komma in på arbetsmarknaden i Sverige. Detta bland annat på grund av att ett vanligt krav utöver utbildningen är att man ska ha ”social kompetens” som ofta likställs med att tala språket på ”rätt sätt” och att ha ”rätt sorts” kontakter, vilket är krav som kan tolkas som en form av diskriminering
. I den presenterade statistiken över personer som lever helt utanför arbetsmarknaden kan vi se att en stor andel av männen och kvinnorna har förgymnasial utbildning som högsta utbildningsnivå, samtidigt är gruppen som har eftergymnasial utbildning stor, vilket kan tyda på att personer från denna grupp har haft svårt att etablera sig på arbetsmarknaden på grund av strukturell diskriminering.
I texten Social exkludering och den etnifierade arbetsmarknaden beskriver författaren hur ord som social inkludering och exkludering är populära uttryck som idag främst handlar om inkludering eller exkludering på arbetsmarknaden, bland personer med utländsk bakgrund
. Författaren framhåller hur viktigt det är att i dagens debatt inte bara se den sociala inkluderingen på arbetsmarknaden som det slutgiltiga målet, utan att vi även måste uppmärksamma den under- och överordning som finns inom den ”sociala inkluderingen”. I vilka positioner på arbetsmarknaden hamnar män och kvinnor som är inrikes respektive utrikes födda? Bakom detta tankesätt finns en intersektionell medvetenhet som synliggör hur etnisk diskriminering och könsdiskriminering kan samverka och ibland förstärka varandra. Det innebär att det råder olika möjligheter för kvinnor och män som är inrikes eller utrikes födda att etablera sig på arbetsmarknaden, och väl där nå liknande positioner.

En förändrad arbetsmarknad

Sedan slutet av 1980-talet har arbetsmarknaden i Sverige i mindre gard omfattat industriarbete
. Jobbtillfällen har istället omfördelats till andra sektorer där det många gånger ställs höga krav på utbildning och specifika kvalifikationer. Denna omfördelning av arbete gör att exempelvis nyanländ som har en låg utbildningsnivå kan få det svårt att komma in på en arbetsmarknad där gymnasiekompetens många gånger är ett minimikrav. 
Strukturella hinder inom introduktionen
De allra flesta invandrare har inte rätt till introduktion, då de invandrat av ”övriga skäl” (exempelvis för arbete eller studier, från Norden, EU, av humanitära skäl) eller som anhöriginvandrare till dessa. Det är vanligare bland kvinnor än män att invandra med anhörigstatus. År 2010 utgjorde anhöriginvandringen, där kvinnor och barn dominerar, 43 procent av samtliga mottagna
. För att ha rätt till introduktion ska man ha uppehållstillstånd som flykting eller skyddsbehövande och vara mellan 20-64 år, eller vara mellan 18-19 år utan föräldrar i Sverige. Som anhöriginvandrare till flykting eller skyddsbehövande, har du rätt till introduktion om du söker uppehållstillstånd inom två år från det att personen man har anknytning till togs emot i kommunen. 
Hur pass väl introduktionen till det nya samhället går, påverkar rimligtvis den nyanländes förutsättningar att bland annat komma in på arbetsmarknaden. Integrations- och Jämställdhetsdepartementet har låtit ta fram en rapport som kartlägger hinder och barriärer för nyanlända kvinnors etablering. I rapporten kartläggs ett antal strukturella faktorer som gör att kvinnor missgynnas under introduktionsinsatserna
. Dessa hinder och barriärer är bland annat att:

· Introduktionen saknar tillfredställande hänsyn till, hantering och uppföljning av kvinnors ohälsa – vilken ofta är utbredd

· Introduktionstiden fördröjs i väntan på barnomsorg vilket gör att framför allt kvinnor stannar hemma längre

· Introduktionstiden präglas av bristande flexibilitet med formella krav som särskilt drabbar lågutbildade

· Introduktionens utbud är könsuppdelad – kvinnor placeras ofta i projekt som rör traditionella kvinnosysslor såsom matlagning och sömnad, vilket ger dåliga förutsättningar att kunna ta plats på arbetsmarknaden där efterfrågan på dessa arbetsuppgifter är liten 

Individspecifika förklaringsmodeller till utanförskap
Föregående avsnitt listade ett antal punkter som beskriver de strukturella hinder som försvårar etableringen på arbetsmarknaden bland personer som står långt från arbetsmarknaden. I detta avsnitt punktas ett antal faktorer upp som varierar mycket inom gruppen, beroende på personliga livsvillkor och/eller egna förutsättningar. 
Dålig tillgång till arbetsmarknadsnära kontaktnät 

Utrikes födda har generellt mindre tillgång till resursstarka kontaktnät än inrikes födda. Detta gäller för både män och kvinnor, men i och med att män exempelvis i högre grad deltar i praktik och andra insatser under introduktionen, är mäns ”arbetsmarknadsnära” kontaktnät rimligtvis större under denna fas
. Att familjens samhällskontakter ofta går genom mannen (exempelvis är ofta mannen dossierägare vid försörjningsstöd) bidrar till att kvinnans kontaktytor med myndigheter blir mindre. En granskning av flyktingmottagande som Stockholms stad genomförde 2007 visade att de kontaktnät som en flykting redan har i Sverige, i form av landsmän och släktingar, inte alltid är användbart för att bli introducerad till det nya samhället och språket
. Nyanlända kvinnor och män uppger i ett antal rapporter att de önskar fler möten med infödda svenskar, vilket upplevs som mycket svårt att få till stånd. Möten med infödda svenskar anses viktigt för språkträningen, integrationen och för att skapa viktiga kontaktnät som kan leda till arbete
.    

Bristande språkkunskaper

Goda kunskaper i mottagarlandets språk har en betydande positiv effekt på den invandrades löner och chans till arbete. En svensk studie visar att beroende på om man har ”dåliga” eller ”goda” kunskaper i att tala och skriva på svenska ger detta tio procentenheters högre chans att få ett arbete
. Alla utlandsfödda personer (förutom norrmän och danskar) som bosätter sig i Sverige har rätt att delta i Svenska För Invandrare. Sfi-undervisningen är ofta ett självklart moment inom introduktionen för flyktingar och anhöriginvandrare. Till stor del saknas studier som visar vilka effekter Sfi-undervisningen har på deltagares senare möjligheter på den svenska arbetsmarknaden. Institutet För Arbetsmarknadspolitisk Utvärdering genomförde 2010 en kvantitativ studie där de undersökte i vilken utsträckning Sfi-deltagare och icke-deltagare har etablerat sig på arbetsmarknaden, upp till 10 år efter ankomsten till Sverige
. Studien visar att icke-deltagare till en början arbetar i högre utsträckning men att Sfi-deltagare kommer upp i samma sysselsättningsnivå efter fem år, för att sedan gå om icke-deltagarna. Förvärvsinkomsten förblir dock lägre bland Sfi-deltagarna. Studien visar att framför allt lågutbildade personer samt kvinnor som deltagit i Sfi, har bättre möjligheter på arbetsmarkanden redan efter tre till fyra år. Utrikes födda kvinnor har utifrån dessa studier, till synes allt att vinna på att delta i Sfi. Hur fungerar då den aktuella gruppens språkinlärning inom Sfi?

Kvinnor deltar i något högre grad än män i Sfi och detta gäller främst på studieväg ett. Kvinnor slutför också kurserna i något högre grad än män
. Ett antal uppföljningar som gjorts av de svenska introduktionsinsatserna visar dock att kvinnor tar del av färre veckotimmar än män
. Kvinnor deltar dessutom i färre insatser såsom svenskaundervisning och praktik samt de får i lägre grad ta del av subventionerade anställningar. Lågutbildade kvinnor deltar i än lägre grad än kvinnor som har minst nio års grundskola. För männen spelar utbildningsnivå ingen roll för hur mycket man deltar i introduktionen. Det är dessutom vanligare bland kvinnor att inte påbörja introduktionen eller att avbryta den. De vanligaste skälen till försenad introduktion är: väntan på Sfi - där lågutbildade får vänta längst, sjukdom, problem med bostad samt väntan på barnomsorgsplats. Bland männen är det vanligaste skälet för avbrott att man fått arbete medan det vanligaste skälet för avbrott bland kvinnor är föräldraledighet och graviditet. År 2004 hade var fjärde man ingen kontakt med arbetsmarknaden under introduktionen, vilket kan jämföras med kvinnorna där hela 42 procent inte har arbetsmarknadskontakt under introduktionstiden
.    

På beställning av Samordningsförbundet i Botkyrka har FoU-Södertörn genomfört en kartläggning bland invånare i kommunen som har problem med språkhinder, ohälsa och arbetslöshet
. I studien går att läsa att professionella yrkesgrupper vittnar om att de har små möjligheter att hjälpa den grupp som har stora svårigheter med språket. I en studie från 2001 ombads tjänstemän i kommunen att identifiera den målgrupp som har så pass bristande kunskaper i språket att det förhindrar ett aktivt deltagande i det offentliga samhället. Andelen kvinnor var större än andelen män av dem som identifierats befinna sig i språkfällan. De orsaker som angavs som förklaringar till varför man hamnat där var ohälsa, ovana att studera samt bristande kontakt med det svenska samhället. Samma mönster visar en studie som gjorts i norra Stockholm. Även här utgjorde kvinnor den största gruppen av språksvaga som inte klarade av att avsluta Sfi. Ohälsa samt låg utbildning angavs som orsaker, vilket är förklaringar som inte korrelerade lika starkt för gruppen män
. 
Låg utbildning eller avsaknad av grundutbildning

Avsnitten ovan beskriver delvis vilken påverkan en kort utbildningsbakgrund har på en persons förutsättningar att lära sig det svenska språket och i förlängningen, att få ett arbete. Utbildningsnivån bland utrikes födda är generellt lägre än bland inrikes födda i Sverige. Detta gäller särskilt personer som har förgymnasial utbildning och i denna kategori utgör utrikes födda kvinnor den största andelen. Bland dem med förgymnasial utbildning kommer de största andelarna från Afrika, Asien, europeiska länder utanför EU samt övriga Norden
. Bland de utrikes födda kvinnor i norra Botkyrka som ingår i gruppen som står helt utanför arbetsmarknaden och som inte har någon myndighetskontakt, har den största andelen av kvinnorna i gruppen endast förgymnasial grundskola som högsta utbildningsnivå (se statistiken i föregående avsnitt). För den nyanlände utgör ofta intyg över avslutad Sfi-utbildning en förutsättning för att kunna få en anställning, vilket gör personer med låg utbildningsbakgrund och liten studievana extra utsatta inom Sfi och även senare, på arbetsmarknaden
. I studien Vem ska hjälpa vem? En kritisk analys av arbetsmarknadspolitiska insatser riktade till kvinnor med invandrarbakgrund beskiver de intervjuade kvinnorna att de inte bara vill lära sig svenska för att kunna få och utföra ett arbete, utan främst för att svenskakunskaper påverkar hur andra människor ser på en. Att inte kunna perfekt svenska påverkade kvinnornas självbild, då de ansåg att personer omkring dem såg dem som dumma och tröga bara för att de bröt på svenska. Språkkunskaperna är med andra ord nära sammanflätade med hur man tror att andra uppfattar en, och hur man i förlängningen även uppfattar sig själv
. 

Avsaknad av relevanta arbetslivserfarenheter

Flertalet rapporter vittnar om att många utrikes födda i Sverige har en arbetslivserfarenhet som inte är efterfrågad på den svenska arbetsmarknaden, vilket försvårar en etablering. Detta är särskilt vanligt bland kvinnor. Siffror från 2007 visar att cirka 80 procent av utrikes födda män i Sverige har arbetat i ursprungslandet medan motsvarande siffra för kvinnor är cirka 40 procent
. För varje år ökar avståndet i sysselsättningsgrad mellan inrikes och utrikes födda kvinnor i Sverige, en ökning som inte gäller för utrikes och inrikes födda män. 

Traditionell uppdelning mellan obetalt och betalt arbete 

Bland de utrikes födda kvinnor som kommer från länder där de av tradition har rätt att bli försörjda av maken, får kvinnan även i det nya landet ofta ett större ansvar för att ta hand om det obetalda arbetet som sker i hemmet. Ett vanligt tema bland studier och rapporter är att kvinnan har ett större ansvar för barn och hushåll vilket kan leda till att exempelvis introduktionsinsatser avbryts eller aldrig påbörjas samt att förvärvsarbete uteblir
.  Ett hinder som följer på huvudansvar för hem och barn är att det blir svårt att ta arbeten som ligger långt från hemmet. Ofta upplever kvinnor att deras önskemål om att få arbeten som går att anpassa till att exempelvis hämta och lämna på dagis, inte går att uppfylla på dagens svenska arbetsmarknad
. Den stora förvärvsfrekvensskillnad som finns mellan män och kvinnor i norra Botkyrka (framför allt i Fittja) kan vittna om att kvinnor i dessa områden utför en större del av det obetalda arbetet i hemmet. Under våren 2011 genomfördes en kvalitativ intervjustudie i Botkyrka med kvinnor i kommunens norra delar, som står utanför arbetsmarknaden
. I denna studie framgår det att de intervjuade kvinnorna helst av allt vill förvärvsarbeta. Även om de kanske trivdes med att vara hemmafruar i ursprungsländerna, upplevs samma position som isolerande och instängande i Sverige. Kvinnorna vill arbeta för att bli en del av samhället, för att få makt och för att känna ett större egenvärde. I studien Av egen kraft, genomförd av FoU-Nordväst 2006, intervjuas ett antal kvinnor angående inträdet i det svenska samhället. Här framträder en bild av viljestarka kvinnor som varit drivande i immigrationsprocessen och som vill ta vara på de rättigheter kvinnor har i Sverige, där kvinnorna menar att de har större möjlighet att arbeta och vara jämställda med männen här än vad de hade i sina ursprungsländer. Vidare tas problematiken upp kring den fråga Integrationsverket lyfte 2004 och 2005, i rapporterna Integration – var god dröj och Introduktion för nyanlända invandrare - enkätundersökning, angående på vilket sätt svenska myndigheter förhåller sig till de nyanlända, bland dem där traditionella könsroller är starkare
. Rapporterna varnar för att svenska myndigheter i vissa fall antar att kvinnor från vissa länder inte kan/vill arbeta. Detta kan få svåra konsekvenser för dessa kvinnor i ett land där det sociala försäkringssystemet till stor del är uppbyggt efter utgångspunkten att alla vuxna förvärvsarbetar. Kommunfullmäktige i Botkyrka kommun har antagit en strategi för ökad jämställdhet i kommunen. I detta strategi-dokument går att läsa att kommunens mål bland annat är att uppnå de nationella jämställdhetspolitiska målen, där ekonomisk jämställdhet utgör en viktig del
. För att kommunen ska kunna uppnå ekonomisk jämställdhet mellan kvinnor och män, är det viktigt att bland annat förvärvsfrekvensen i norra Botkyrka höjs. 
Ohälsa

Ohälsa kan medföra både problem att kunna slutföra studier och att kunna söka och ta ett arbete. Statistiska centralbyråns årliga undersökning om levnadsförhållanden (ULF) visar att utrikes födda personer generellt anger att de har ett sämre upplevt hälsotillstånd än vad inrikes födda anger. Sämst upplevd hälsa finns bland personer som är födda utanför Europa. Hälsan rapporteras vara sämre bland kvinnor än män generellt och utrikes födda kvinnor upplever ett sämre hälsotillstånd än utrikes födda män. Riskfaktorer som har betydelse för hälsotillståndet är bland annat sociala livsvillkor, att anlända som flykting och särskilt att vara nyanländ. I undersökningen uppskattas att det tar cirka tio år innan immigranters levnadsvillkor motsvarar villkoren för majoritetsbefolkningen. Ohälsotalet i Botkyrka är högt bland både kvinnor och män, i jämförelse med länet och riket. År 2009 var ohälsotalet för kvinnor i kommunen 48 och talet för män var 35
. Dessa siffror kan jämföras med ohälsotalen för länet där kvinnor hade talen 35 och män 25. I riket var ohälsotalet för kvinnor samma år 43 och för männen 29. I avsnitten ovan beskrivs ohälsa vara ett vanligt skäl till att utrikes födda kvinnor hoppar av introduktionsinsatser och Sfi. Med tanke på kommunens höga ohälsotal bland kvinnor och män, är det rimligt att anta att problem att kunna etablera sig på arbetsmarknaden i Botkyrka till viss del beror på en utbredd ohälsa och ett dåligt upplevt allmänhälsotillstånd. En studie om arbetsvillkor, hälsa och sjukfrånvaro bland invandrade kvinnor, genomfördes i Botkyrka kommun 2004
. Denna studie visar att ohälsan bland utrikes födda kvinnor inte bara är högre bland dem som står utanför arbetsmarknaden utan att ohälsan även är stor bland förvärvsarbetande. Bland annat går att läsa att sjukfrånvaron år 2001 var 55 procent högre i norra Botkyrka än i södra. I studien intervjuas ett antal kvinnor och dessa lyfter bland annat fram att dubbelarbete och diskriminering på grund av kön och etnicitet bidrog till en sämre hälsa. Slutsatsen för studien var att de invandrade kvinnor som arbetade inom de lägst betalda yrkena hade särskilt utsatta positioner, vilket författarna menar kan relateras till kön, klass och etnisk bakgrund. 
Erfarenheter från kvinnor i kommunen

”Jag kan göra vad som helst! Jag vill komma ut, nu får jag tigga pengar hela tiden och jag kommer inte få någonting i pension, bara min man som är diskare på en restaurang. (….) Om jag hittade ett jobb skulle jag springa dit direkt!” 

Bahar (namnet är fingerat), 53-årig kvinna från norra Botkyrka, med turkisk bakgrund
Under våren 2011 genomfördes en kvalitativ intervjustudie i Botkyrka kommun, med utrikes födda kvinnor utanför arbetsmarknaden. De intervjuade uttrycker att de verkligen vill arbeta, och studien bekräftar till stor del vad den presenterade forskningen visar när det gäller förklaringsmodeller
. Vad som gör att en individ får eller inte får ett arbete avgörs av en mängd olika faktorer och självklart samspelar regler och normer som finns i arbetsmarknadens strukturer på olika sätt med personens individuella förutsättningar och kvalitéer. De intervjuade kvinnorna har skiljda bakgrunder och erfarenheter men vittnar trots det om en relativt samstämmig syn på varför de inte har ett arbete. Viljan att arbeta är stor men språkbrist, fel kvalifikationer, avsaknad av rätt arbetslivserfarenheter, huvudansvar för familjen samt till viss del, diskriminering på grund av kön, är några av de förklaringar kvinnorna pekar på. 
Det faktum att kvinnorna inte har arbete påverkar deras ekonomiska situation, deras känsla av egenvärde, och makten över den egna livssituationen. Ciwan (namnet är fingerat), en 40-årig kvinna i norra Botkyrka, med bakgrund i Turkiet, uttrycker det så här:

”Många manliga släktingar brukar komma och bo hos oss och jag kan inget säga eftersom jag inte betalar något till hushållet. Hade jag haft ett jobb skulle jag kunnat säga: Nej, du får inte bo här!” 

En grupp av de intervjuade kvinnorna pratar mycket om hur svårigheterna med språket påverkar livet. Språkbristen får dem inte bara att känna sig utanför i samhället utan även till viss del utanför i familjen, då både männen och barnen kan bättre svenska. I och med att männen ofta har varit ute i arbetslivet i högre utsträckning, har de varit på arenor där de har kunnat lära sig språket. Kvinnorna efterlyser mer muntlig träning av språket samt att det kan ske i samband med arbetsträning. Ett problem som hindrar vissa av kvinnorna att fullfölja sin Sfi-undervisning är att Sfi har flyttat från norra Botkyrka till södra, vilket gör att kvinnorna inte har råd att ta sig till undervisningen. Ytterligare en faktor som försvårar språkinlärningen är att kvinnorna har mycket få kontakter med etniska svenskar. Detta bidrar till att det finns få möjligheter att träna sig på det nya språket. I norra Botkyrka, där intervjuerna tagit plats, kommer många ursprungligen från samma by i Turkiet. En del av kvinnorna lyfter fram det som negativt att det mest är invandrare som bor i kommundelen, och att det kan vara ett problem att många kvinnor kommer från sammregioner och bara behöver tala sitt ursprungliga språk för att ta sig fram i kommundelen.  

Negativa erfarenheter av kontakten med handläggare på Arbetsförmedlingen är ett återkommande tema i intervjuerna. En del kvinnor vittnar om att kraven från Arbetsförmedlingen har skapat ohälsa i form av passivitet, stress och nedstämdhet. Kvinnorna beskriver hur de inte själva får komma till tals och föra fram sina viljor, förslag och åsikter i kontakt med Arbetsförmedlingen och en del känner sig omyndigförklarade i kontakten med handläggare. Vissa av kvinnorna har inte vågat ta kontakt med Arbetsförmedlingen då de skäms för att de inte har några tidigare arbetslivserfarenheter att redovisa.  

I intervjurapporten beskrivs hur det finns ett glapp mellan kvinnornas önskningar och handlande. Samtliga kvinnor upphöjer jämställdheten och friheten som finns i Sverige och de ser arbete som en väg till välmående, egenvärde och självständighet. Samtidigt tycker de flesta av kvinnorna att de har ett huvudansvar för hem och barn, varför de tycker att arbetet borde gå att anpassas efter familjelivet och inte tvärt om. Denna ekvation rimmar illa med hur arbetsmarknaden ser ut i Sverige idag, där kvinnor och män förväntas arbeta på samma villkor. Ett större familjeansvar har säkerligen utgjort hinder för många av dessa kvinnor att ta plats på arbetsmarknaden, samtidigt är det viktigt att inte glömma att könsroller ständigt omformuleras beroende på det sammanhang man befinner sig i, vilket bland annat illustreras av dessa kvinnors vilja att förvärvsarbeta, trots att de flesta av dem var hemmafruar i sitt hemland. 

Som sagt råder det skiljda förutsättningar för personer bland utrikes födda kvinnor att nå ett arbete och i intervjustudien kategoriserades kvinnorna bland annat utifrån anställningsbarhet, där vissa ansågs anställningsbara och andra icke-anställningsbara. De kvinnor i studien som ansåg att de inte hade någon chans på den reguljära arbetsmarknaden efterfrågade att kommunen skulle inrätta någon slags verksamhet i norra Botkyrka där språksvaga personer med låg utbildning och få arbetslivserfarenheter kunde få chansen att arbeta. 
Liknande förslag på insatser som det som beskrivs ovan är exempel på åtgärder som återkommer i följande avsnitt. Nedan berättar verksamma inom olika inrättningar i kommunen om deras verksamheter, deras erfarenheter av grupper i norra Botkyrka som lever i utanförskap samt vilka åtgärder de tycker att kommunen borde genomföra för ett högre arbetskraftsdeltagande i norra Botkyrka.
Synpunkter från verksamma i Botkyrka
I arbetet med denna rapport har ett antal personer, som i sitt arbete kommer i kontakt med individer som befinner sig långt från arbetsmarknaden, kommit till tals. Dessa personer har bland annat gett sina bilder av hur problemet ser ut för grupper i utanförskap, vad som i dagsläget erbjuds samt vilka insatser som behöver utvecklas för att förutsättningarna för grupperna att komma ut i arbete ska förbättras. Texten nedan är en sammanställning av information och synpunkter från följande personer: Dennis Latfi, Ronnie Dahl, Parvaneh Sharafi – områdesutvecklare, Lisbeth Jacobsson – verksamhetschef för vuxenutbildningen, Anette Berggren – verksamhetschef för Arbets- och kompetenscenter, Amira Chamoun – verksamhetsutvecklare ABF, Karin Fernstedt – Alby föreningsråd, Leila Bourdayeme – projektledare för Arbetsförmedlingens projekt riktat till utrikes födda kvinnor som lever i utanförskap, Zenaida Abbaspour – Filippinska föreningen, Leila Sözen – Verdandi, Gunilla Sterner – Länsstyrelsen, Linda Malki – Botkyrka kvinnoresurscenter, Eric Hartig, Margareta Kjellin och Susanne Sällström – Lärare för Kvinnokursen som ges vid Botkyrkas folkhögskola, Elin Asplund och Stefan Martinelle – Botkyrka samordningsförbund, Aida Gordon – kommunens Jobbcoach, Fem lärare från kommunens Sfi-verksamhet, Shidi Bidari – Arbetsförmedlingen i Malmö samt Emma Katsoulaki och Sissi Nahlbom – Arbetsförmedlingens projekt Directa. Förutom Leila Bourdayeme, Shidi Bidari och Gunilla Sterner är samtliga personer verksamma i Botkyrka. 
Hur uppfattas problembilden kring den låga förvärvsfrekvensen hos utrikes födda kvinnor i norra Botkyrka?

Svårigheter som uppstår till följd av bristande kunskaper i svenska är det mest tryckande problem som aktiva inom olika verksamheter pekar ut. Brister i språket gör att det bland annat är svårt att få ett jobb och svårt att förstå information som förmedlas från barnens skola. Områdesutvecklaren i Fittja berättar att en del kvinnor som flyttar till Sverige och Fittja på grund av äktenskap, ofta skaffar barn snabbt efter att de har kommit till Sverige, vilket gör att de inte hinner påbörja Sfi. Den korta skolbakgrunden som många utrikes födda kvinnor har, lyfts också fram som en av förklaringarna till varför språkinlärningen ibland inte fungerar. Bland kommunens områdesutvecklare tror man att den aktuella målgruppen för denna rapport är störst i Fittja, där många utrikes födda kvinnor kommer från landsbygden i Turkiet, där skolgången som sagt ofta varit kort och arbetslivserfarenheterna begränsade. Personer som kommer till Sverige som anhöriginvandrare upplevs inte få samma introduktionsinformation som exempelvis flyktingar, vilket kan göra att vissa som är anhöriginvandrare, har sämre förutsättningar att etablera sig i samhället. Ett annat problem som tas upp är att den ibland långa väntan på att få permanent uppehållstillstånd, gör att många personer blir passiviserade. Den glädje man känner för att komma till det nya landet förbyts med tiden ofta mot passivitet och tristess då den nyanlände exempelvis inte kan påbörja Sfi förrän den fått uppehållstillstånd. Ytterligare problem rör de som kommer från krigsdrabbade länder, vilka ofta upplevt trauman i hemlandet. Posttraumatisk stress kan exempelvis försvåra ens möjligheter att ta till sig ny information och svara upp mot de krav som ställs på den nyanlände. Enligt en kommunanställd är ett annat relativt vanligt problem att många kvinnor hon kommer i kontakt med, blir hindrade av sina män att ta arbeten, särskilt om jobben ligger långt från hemmet. 
Angående Sfi lyfter många fram att det är dåligt att verksamheten flyttade från norra Botkyrka till Tumba. Det verkar relativt vanligt att Sfi-studerande inte har råd att köpa busskort, vilket gör att de inte kan ta sig till undervisningen. Lärarna vi talat med på Sfi upplever dock inte att de har fått en mindre tillströmning av elever sedan flytten från norra till södra kommundelen. De framhåller å andra sidan att tillströmningen kan bero på en stor arbetskraftsinvandring och att det är möjligt att vissa grupper från norra Botkyrka inte längre kommer till undervisningen. På Botkyrka folkhögskola upplever man att ett skäl till varför kursen är så pass uppskattad är att man fokuserar på att tala svenska istället för att läsa och skriva, vilket verkar passa målgruppen bättre. Inom Sfi-utbildningen däremot måste eleverna klara vissa prov där skriv och läskunnighet får mest utrymme. I övrigt menar lärarna för Kvinnokursen att det är negativt att det inte finns några andra aktiviteter i kommunen att hänvisa till, för de kvinnor som inte har nog med språkkunskaper för att påbörja språkkursen hos dem. Det finns ett stort behov av aktiviteter bland utrikes födda kvinnor som vill lära sig språket men som tycker att Sfi-undervisningen går i ett för högt tempo. 

Slutligen upplever många av de verksamma personerna att kontakten med Arbetsförmedlingen och AKC inte alltid har varit den bästa när det gäller individer som befinner sig långt från arbetsmarknaden. Ofta uppger de att de inte fått den hjälp de har behov av. En verksam inom kommunen menar att myndigheterna ofta bemöter utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden på ett sådant sätt att de könsspecifika rollerna befästs snarare än utmanas. Ett stort problem är att ingen myndighet har huvudansvaret för någon som kommer ny till landet, vilket gör att många riskerar att hamna mellan stolarna. 

De intervjuade personerna har lite olika uppfattningar om vilka de tror befinner sig bland dem som inte har någon inkomst och som inte får någon ersättning från kommun eller myndighet. Vissa tror att svartjobb är vanligt i gruppen medan andra tror att de flesta som jobbar svart också har kontakt med socialtjänsten, där de får socialbidrag. En annan åsikt är att en del säkert hellre lever på makens/makans inkomst än att söka socialbidrag, då detta kan kännas som något skamligt.    

Vilka insatser känner de verksamma till, som riktas till personer i utanförskap?

I dagsläget upplever de flesta att det inte finns speciellt många insatser inom kommunen som är anpassade till personer som står långt från arbetsmarknaden och detta gäller främst utrikes födda kvinnor. För dem som inte har någon kontakt med myndigheterna finns inga specifika insatser. Socialtjänsten har jobbsökarverksamhet för vissa av dem som uppbär försörjningsstöd och detta kallas Jobbcenter. För dem som har mycket begränsade språkkunskaper har socialtjänsten i samarbete med ABF och resurscenter i Alby, en cirkelverksamhet med praktisk svenskaundervisning. Deltagarna i dessa cirklar har också försörjningsstöd. En annan språkundervisning som ges specifikt till kvinnor är Kvinnokursen vid Botkyrka folkhögskola. Denna undervisning är utformad för att studenterna främst ska lära sig prata och förstå svenska, och det ingår även undervisning kring hälsa och skapande verksamhet. För att komma in på denna kurs bör man ha svenskakunskaper som ungefär motsvarar c-nivån inom Sfi. I Fittja ges kortare svenskaundervisning genom den öppna förskolan, där föräldrar kan lämna sina barn medan de går på några timmars svenskakunskap och språkundervisning. Även på Verdandi i Fittja ges lätt svenskaundervisning för kvinnor som deltar i Verdandis verksamhet. Samordningsförbundet i Botkyrka har planer på att starta upp svenskaundervisning för utrikes födda och hur denna utbildning kommer att vara utformad är i dagsläget oklart.

Andra jobbsökaraktiviteter utöver Jobbcenters verksamhet, erbjuds av kommunens två Jobbcoacher. Dessa arbetar i samma lokaler som medborgarkontoret i Fittja och denna verksamhet är mycket välbesökt. Hit kan både kvinnor och män vända sig. 

En företrädare för Filippinska föreningen berättar att de ofta förmedlar arbete genom de stora nätverk de har. Detta arbete sker informellt och ideellt. Slutligen berättar några av de verksamma om de projektinsatser som genomförs genom Directa, ett projekt som i huvudsak drivs av Arbetsförmedlingen i Huddinge. Directa arbetar med metodutveckling och förespråkar bland annat att tolkar ska användas i större utsträckning i arbetet med att höja förvärvsfrekvensen bland främst utrikes födda som befinner sig långt från arbetsmarknaden.  

Vilka insatser behöver utvecklas i kommunen?
Förslagen på hur kommunen kan förbättra sin service till målgruppen är många och spänner över flera områden. Inom Sfi anser man att det behövs fler specialutbildade pedagoger och att viss undervisning bör ske på deltagarnas modersmål. Vissa tycker att Sfi:s ansvar borde utökas och även omfatta att hjälpa eleverna med att exempelvis lära sig att söka bostad. Förslag finns även på att Sfi, Arbetsförmedlingen och Socialtjänsten borde ha ett bättre samarbete, kanske till och med befinna sig i samma hus så att de boende i kommunen har lättare att bli lotsad till rätt instans. Från Sfi:s sida framhåller man dock att Sfi-verksamheten är en ren språkkurs och att deras ansvar är att fungera som detta och inget annat. Att upprätta ett bättre samarbete mellan Sfi och exempelvis Arbetsförmedlingen ser Sfi-lärarna som mycket viktigt då det ofta uppstår problem när elever blir tagna ur Sfi för att ingå i någon arbetsmarknadspolitisk åtgärd. Lärarna upplever att eleverna i fråga inte får komma till tals om vad de själva helst vill göra för att utvecklas och närma sig arbetsmarknaden. Utöver detta framhåller Sfi-lärarna att det som försvårar deras arbete mest är stora klasser. Ibland innehåller en klass så många som 40 elever. Lärarna önskar dessutom att en kurator återanställs till verksamheten då många av eleverna har olika sorters problem som de behöver stöd kring för att kunna fungera i undervisningen. En annan önskan från de verksamma handlar om att införa kommunala handläggare som har huvudansvaret för ett antal nyanlända individer och alltså följer dessa genom hela introduktionsprocessen. Detta för att nyanlända inte ska hamna mellan stolarna samt för att de endast ska behöva följa en handlingsplan, istället för att följa en ny för varje myndighet man är i kontakt med. Kommunen bör arbeta för att samtliga som kommer som nyanlända till kommunen ska ha samma rätt till introduktion, då kunskap om samhället är efterfrågat och utgör en grund för att invånare exempelvis ska ha kännedom om sina rättigheter.  

Bättre samverkan mellan alla instanser som arbetar med arbetsmarknadsinriktade insatser efterfrågas. I dagsläget upplever många verksamma att de olika verksamheterna har dålig kunskap om varandra, vilket försämrar servicen till kommunmedborgaren. Forum behövs där exempelvis Arbetsförmedlingen, jobbcoacherna, Samordningsförbundet, jobbcenter och Socialtjänsten kunde mötas och dels informera om varandras verksamheter och dels identifiera vilka behov som inte möts i kommunens service till dem som står långt från arbetsmarknaden. 

Fler mötesplatser behövs där kvinnor kan ta större plats. Från Fittja har det kommit ett förslag på att inrätta ett Kvinnornas hus, i likhet med Ungdomens hus, som redan finns där. Männen i området dominerar de offentliga utrymmena och ett Kvinnornas hus kunde uppväga denna obalans något. Moskén i Fittja skulle också kunna fungera som en ny, bredare mötesplats, där inte alla aktiviteter behöver vara religiöst knutna.
Många pekar på att kommunen måste bli bättre på att ta vara på den kompetens som finns bland befolkningen i norra Botkyrka när de anställer. Utöver detta behöver kommunen bli bättre på att skapa arbetstillfällen där. Exempelvis skulle ett äldreboende behövas i Fittja, där arbetslösa personer från området skulle kunna få utbildning och arbete. Att satsa mer på den sociala ekonomin är också ett förslag. En person som är engagerad inom föreningslivet framhåller att det är viktigt att man exempelvis vid uppstartandet av arbetskooperativ har engagerade deltagare som vill vara drivande, så att verksamheten inte står och faller med några få eldsjälar. Ett annat problem som lyfts fram är relaterat till sociala företag och handlar om att dessa har svårt att konkurrera vid upphandlingar med kommunen, vilket kommunen borde se över. En av dem som i sitt arbete kommer i kontakt med många utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden, framhåller att det finns ett stort behov av insatser för dem som står så pass långt från arbetsmarknaden att de sannolikt inte kommer att få ett arbete på mycket länge. För dessa kunde kommunen komplettera med verksamhet som exempelvis arbetskooperativ, vilka på sikt kan få deltagarna att närma sig arbetsmarknaden. 

I följande avsnitt utvecklas ytterligare vilka insatser som kan vara framgångsrika för kommunen att ta hänsyn till, i det fortsatta arbetet med personer som befinner sig i ett utanförskap. 
Exempel på framgångsrika insatser och metoder som ökar arbetskraftsdeltagandet
Bland kommuner och organisationer finns det en uppsjö av projekt som riktar sig till grupper av människor som står långt från arbetsmarknaden. Den stora mängd projekt som finns för långtidsarbetslösa, sjukskrivna, socialbidragstagare, unga, utrikes födda, missbrukare och före detta kriminella, vilka alla har svårt att ta sig in på arbetsmarknaden, vittnar om ett stort behov av extra resurser för dessa grupper. Kanske finns det så pass stora behov bland landets kommuner, att insatser riktade till vissa av målgrupperna i större utsträckning borde finnas inom den reguljära verksamheten, istället för att främst förekomma i tidsbegränsade projektformer? 

Som ett led i Botkyrka kommuns arbete för att minska det utanförskap som påverkar vissa individer och grupper i de norra kommundelarna, syftar detta avsnitt till att identifiera framgångsrika projekt riktade till att öka förvärvsfrekvensen bland personer som står långt från arbetsmarknaden. Även i detta avsnitt ligger utrikes födda kvinnor som lever i utanförskap i fokus. En analys av metod och insatser som vanligen används inom för gruppen aktuella projekt, är ett första steg i jakten på framtida effektiva verksamheter. 

Insatser för vem och varför?

Det finns många olika förklaringar till varför vissa grupper har svårare än andra att ta sig in på arbetsmarknaden. Som det tidigare forsknings- och fördjupningsavsnittet visar är några av skälen till den låga förvärvsfrekvensen bland den aktuella målgruppen strukturell diskriminering, brister i det svenska språket, låg utbildning, avsaknad av önskad arbetslivserfarenhet, passivisering på grund av väntan, ohälsa, traditionell uppdelning mellan könen av obetalt och betalt arbete med mera. Problemen är många och komplexa och situationen för olika kvinnor inom gruppen ser väldigt skiljda ut. Detta medför att det inte finns en enkel lösning och att möjliga insatser dessutom är beroende av ur vilket perspektiv problemet betraktas och värderas. 

För den grupp kvinnor som står allra längst bort från arbetsmarkanden, som kanske är analfabeter och inte klarar av att slutföra Sfi, saknar utbildning och arbetslivserfarenhet och som kanske dessutom är i den övre medelåldern, finns det få möjligheter på dagens arbetsmarkand. Vilka insatser kan göras för denna grupp? Hur långt sträcker sig kommunens ansvar? Är målet att alla kommunmedborgare rent fysiskt ska kunna ha en relativt dräglig tillvaro eller har kommunen ett ansvar att kommunmedborgarna även ska ha en tillvaro där vardagen, enligt dem själva, känns meningsfull? Frågeställningarna kan spetsas till och formuleras: Ska individen främst anpassas till strukturen och systemet eller kan strukturen i vissa fall anpassas till individen? Problemformuleringen är viktig att ta hänsyn till då möjliga åtgärder är beroende av svaret. Ska kommunen fokusera på de grupper som står närmast arbetsmarknaden och rusta dessa för att snabbt kunna ta plats där, exempelvis genom anpassad Sfi, yrkesutbildningsinsatser där det finns arbetskraftsbehov, matchningsarbete med mera, eller ska kommunen även ändra förutsättningarna i strukturen och skapa arbetstillfällen för gruppen som står längst från arbetsmarknaden, där individen erbjuds att tillföra det den själv har kapacitet till? Dessa tankar kan vara bra att hålla i bakhuvudet under den fortsatta läsningen av metod- och projektkartläggningen som följer.

Hur värdera resultat och effekter?

Det är svårt att avgöra vilka metoder som är mest effektiva inom projekt som har ett inkluderingssyfte. Ska resultaten värderas efter hur många som kommer ut i arbete efter insatsen eller efter hur pass mycket mer självsäkra och stärkta deltagarna känner sig när projektet är genomfört? Projekten är svåra att jämföra då de alltid skiljer sig åt på något sätt och dessutom skiljer även ofta målen för projekten. Denna översikt försöker därför i den mån det är möjligt ge exempel på projekt där externa utvärderingar visat på goda och intressanta resultat. För att ge en så bred bild som möjligt redovisas både projekt som fokuserat på ett fåtal insatser som syftar till att utveckla individens egna förutsättningar på arbetsmarkanden samt projekt där insatser riktats både till individen och till strukturen - arbetsmarknaden, som utmanats med nya former av arbetstillfällen. 
Insatser riktade till utrikes födda kvinnor i utanförskap
Önskvärt vore att kartlägga de projekt som är riktade till den ”osynliga” gruppen som det statistiska analysavsnittet presenterar, nämligen kvinnor och män som står helt utanför arbetsmarknaden och som inte får ersättning från kommun eller myndighet. Eftersom att det finns mycket få projekt, om ens några, som endast riktar sig till denna grupp, har en sådan kartläggning dock inte varit möjlig. Det är samtidigt viktigt att ha i åtanke att denna grupp inte behöver vara statisk. Med största sannolikhet rör sig individer från gruppen stundtals mellan anställning, ekonomiskt bistånd, introduktionsersättning, aktivitetsstöd och kanske även arbete utanför den reguljära arbetsmarknaden. Projekten som presenteras nedan har i och med detta en bredare målgrupp där personer, främst utrikes födda kvinnor, som står utanför arbetskraften men som har någon form av myndighetskontakt även ingår. 
Under 2009 fick Arbetsförmedlingen (hädanefter AF) ett uppdrag av regeringen att genomföra pilotprojekt för att identifiera framgångsrika metoder som leder till att minska utanförskapet bland utrikes födda kvinnor, som står utanför arbetskraften. I AF:s återrapportering från april 2011, identifieras tre viktiga områden som behöver vidareutvecklas i samarbete med olika aktörer
. Dessa områden omfattar praktiskt anpassad svenskaundervisning, hälsa och personlig utveckling samt yrkesinriktade insatser. Vidare konstaterade AF att ett stort hinder som försvårar möjligheterna att arbeta med dessa kvinnor är att individer från målgruppen sällan självmant kontaktar AF för registrering. I slutrapporten framhålls att AF måste finna andra arbetsmetoder, där uppsökande verksamhet ingår, för att över huvud taget komma i kontakt med potentiella intresserade
.  

Efter en kartläggning av projekt som pågår och som genomförts i landet kan det konstateras att de tre punkter som AF pekar ut som viktiga utvecklingsområden också är de områden som kommuner och organisationer vanligtvis fokuserar på inom insatser riktade till utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden. De pilotprojekt som pågick under AF:s projektperiod genomfördes på sex olika orter. Det framkom att kvinnorna som deltog hade mycket begränsade kunskaper om hur arbetslivet i Sverige ser ut och vad olika yrken egentligen innebär. Projekten kom därför mycket att fokusera på att utbilda i arbetsliv och samhällsvägledning. Olika insatser för att stärka självkänslan kombinerades ofta med jobbsökaraktiviteter eller praktikanskaffning. Vissa projekt hade en smalare inriktning, exempelvis på att förhindra ohälsa, som ofta är stor bland målgruppen. Från de deltagande kvinnorna efterfrågades bland annat fler anpassade yrkesinriktade utbildningar. 

Många av de projekt kommuner och organisationer runt om i landet genomfört, riktade till utrikes födda kvinnor som lever i utanförskap, har innehållit liknande insatser. I Katrineholm och Vingåkers kommuner har en medborgarutbildning genomförts riktade till kvinnor som är tredjelandsmedborgare. Syftet med denna utbildningsinsats var att skapa ett komplement till Sfi, där kvinnorna fick möjlighet att lära sig mer om samhället och framförallt träna upp sitt mod för att bli aktiva samhällsmedborgare
. Detta projekt riktade snarare in sig på självstärkande och utbildande insatser än rena arbetsmarknadsinriktade aktiviteter. Ett annat projekt som kombinerat olika moment är ett projekt Samordningsförbundet i Södertälje genomfört. KOM-projektet riktade sig till långtidsarbetslösa, utrikes födda kvinnor
. Här erbjöds tre jobbsökarkurser samt en omvårdnadskurs. I jobbsökarkurserna ingick data/söka jobb, praktik, hälsa, coachning, självkännedom, validering av kompetens samt svenska- och samhällsundervisning. Målet för projektet var att 50 procent av deltagarna skulle kunna försörja sig på annat sätt än med försörjningsstöd och detta mål uppnåddes nästan, då 41 procent fick arbete efter avslutad kurs. Några av de slutsatser som dras i projektets slututvärdering är återkommande i flertalet projektrapporter för liknande projekt. Detta rör vikten av att göra utbildningsinsatserna individuellt anpassade, att ett gott och nära samarbetet mellan deltagare och projektarbetare är grundläggande för lyckade resultat, att deltagande kvinnor ofta känner ett större mod och självsäkerhet efter genomförda insatser, att svenskakunskaperna ofta är lägre än förväntat varför utbildningar tar längre tid, att de deltagande kvinnorna ibland är motvilliga till att tacka ja till arbeten som ligger långt från hemmet (på grund av ansvar för att exempelvis lämna och hämta barnen på förskolan) samt att samarbete mellan olika myndigheter i projekt kan vara problemfyllt. 

Flertalet projektarbetare och projektdeltagare vittnar om vilket problem begränsade språkkunskaper kan medföra. Som det tidigare forsknings- och fördjupningsavsnittet visar är många utrikes födda kvinnor som befinner sig utanför arbetskraften analfabeter eller så har de endast en kort utbildning. Detta kan försvåra möjligheten att slutföra Sfi, vilket ofta kan vara ett grundkrav för att få gå vidare till olika arbetsmarknadsinriktade insatser. Hylliepark folkhögskola i Malmö har skapat en kurs som här får exemplifiera hur problem med analfabetism kan överkommas på ett effektivt sätt. På folkhögskolan har man infört en Sfi-undervisning där alfabetiseringen först sker på modersmålet och sedan, när det egna språket är behärskas skriftligt, även på svenska. Detta arbetssätt har visat sig vara framgångsrikt
. En annan form av anpassad svenskaundervisning ges i projektet Föräldralediga med planering för framtiden som drivs av Merit utbildning, också det i Malmö. Där kan arbetslösa utlandsfödda kvinnor och män som är eller precis har varit föräldralediga, få möjligheten att träna svenska, lära sig mer om samhället, skapa en meritportfölj, skaffa praktik samt lära sig om friskvård, allt medan deras barn blir passade av barnskötare. Avhopp från Sfi på grund av graviditet är ett av de främsta skälen till varför många kvinnor inte slutför sina Sfi-studier. Projekt som Föräldralediga med planering för framtiden kan effektivt mildra konsekvenserna avhoppen får, för individens fortsatta möjligheter på den svenska arbetsmarkanden. 

Insatser inom och utanför den reguljära arbetsmarkanden

Projekten ovan ger en bild av hur insatser för utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarkanden ofta ser ut. Gemensamt för dessa insatser är att de alla fokuserar på att vidareutbilda och träna individen för att kunna ta plats på den reguljära arbetsmarknaden. Nedan följer en redogörelse över två projekt som skiljer sig något från de vanligast förekommande projekten. Detta i och med att dessa två projekt inte bara fokuserar på att fortbilda och anpassa individen till den reguljära arbetsmarknaden. Projekten fokuserar även på att skapa alternativa möjligheter för deltagarna att få praktik eller arbete inom projektens uppstartade kooperativ eller ekonomiska förening. Dessa två projekt heter Trapphuset-projektet och Hemtjänst på hemspråk. Projekten presenteras kort nedan och sedan följer en diskussion kring en av de mest använda metoderna i projekt riktade till målgruppen, nämligen ”empowerment” eller ”egen makt”. Detta begrepp diskuteras bland annat utifrån de rapporter Tema Integration i Arbetslivet har skrivit i ämnet
. Viktiga saker att tänka på kring uppstartande av kooperativ diskuteras även kort samt ifrågasätts på vilket sätt man ser på genus och jämställdhet inom projekt riktade till utrikes födda kvinnor som lever i utanförskap.    

Hemtjänst på hemspråk 

Projektet Hemtjänst på hemspråk är ett projekt där behovet i samhället matchas med kompetensen som finns inom vissa grupper som står långt från arbetsmarknaden. Fokus ligger på att fortbilda vissa långtidsarbetslösa som sedan kan ta plats på den reguljära arbetsmarkanden. I detta projekt, liksom i Trappan-projektet ingår inte bara en utbildningsinsats utan individen får möjlighet att sedan även ingå i en verksamhet som på ett eller annat sätt kompletterar strukturen som den reguljära arbetsmarkanden utgör. 

Projektet riktar sig till arbetslösa medelålders män och kvinnor med invandrarbakgrund
. Utöver syftet att skapa arbetstillfällen var ytterligare ett syfte att bygga upp en intäktsfinansierad verksamhet som även långsiktigt ska erbjuda målgruppen arbetstillfällen. Ett sekundärt syfte var att tillgodose behovet hos äldre och andra omsorgsbehövande som har begränsade kunskaper i svenska språket. Projektet drevs av MKEF – Mångkulturell kunskap ekonomisk förening i samarbete med Växjö, Alvesta och Älmhults kommun samt med hjälp av medel från Europeiska socialfonden. Projektet pågick mellan 2009 och 2011. Grunden i projektet utgjordes av en terminskurs som förberedde deltagarna för servicearbete. Kursen omfattade bland annat teori om samhället och servicearbete samt praktik inom kommunens hemtjänst. Totalt deltog 100 personer uppdelat på fyra kurstillfällen. De flesta deltagare var mellan 25 – 54 år och inom gruppen var 26 länder representerade. Projektet var öppet för både kvinnor och män men endast 15 procent av deltagarna var män. Hälften hade aldrig arbetat utanför hemmet tidigare och merparten hade försörjningsstöd under deltagandet i kursen. 
Något som försvårade rekryteringen av deltagare till viss utsträckning var att flera deltagare har varit tvungna att få hjälp att motivera sina makar för att få delta. Projektledaren upplever även att vissa handläggare på kommunen har uppmanat aktuella kvinnor att höra med sina män vad de tycker, istället för att själva ta ställning till om de vill delta i kursen. Vidare uppger projektledaren att det krävdes mycket motivation för att övertala både handläggare på kommunen och aktuella deltagare att också män kan ingå som deltagare i projekt som handlar om vård och omsorg.   

En extern utvärdering som genomförts efter att projektet avslutats visar att deltagarna var mycket nöjda med kursen
. Av 100 deltagande hade 20 stycken arbete efter avslutad kurs, 8 praktiserade, 27 studerade, 5 var föräldralediga och 7 var sjukskrivna. Enligt utvärderingen överstiger resultaten de mål som var satta. En intäktsfinansierad verksamhet inrättades och har nu 40 anställda. Några bidragande faktorer till projektets resultat är projektledarens goda samarbete med deltagarna, kommunerna och arbetsförmedlingen samt projektledarens kompetens och lyhördhet för den individuella anpassningen av insatserna till deltagarna.   

Projektet Trapphuset 

Ett av de mer ambitiösa projekt som drivits för utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarkanden är projektet Trapphuset i Rosengård. Projektet startade i Malmö 2006 och var ett samarbete mellan Utbildningsförvaltningen, Malmö Stad, Arbets- och utvecklingscentrum, Rosengård och bildningsförbundet ABF Malmö tillsammans med ABL Malmö
. Projektet avslutades 2007 och fick sedan en uppföljning i projektet Trapphuset som startade 2007 och avslutades 2010. I enlighet med projektmålen, har projektet övergått i fortsatt verksamhet, drivet som förening och verksamheten kallas idag för Yalla-Trappan. Syftet med projektet Trapphuset var att ”främja deltagarnas möjlighet till arbete och försörjning genom kompetensutveckling (utbildning och praktik), empowerment och kunskaper om entreprenörskap och kooperativt arbete”. Målgruppen för projektet har varit arbetslösa kvinnor med invandrarbakgrund som på grund av låg utbildning, avsaknad av arbetslivserfarenhet och med begränsade kunskaper i svenska språket, har haft svårt att etablera sig på arbetsmarknaden. 

Projektets genomförandeprocess gick till på så vis att deltagarna först rekryterades genom kommunens Arbetsmarknads- och integrationscenter eller genom Arbetsförmedlingen. Efter detta uppfördes individuella handlingsplaner för varje deltagare på Trapphuset. Nästa steg var huvudverksamheten; utbildningsverkstad och empowermentstation, vilket skulle göra deltagarna redo för fortsatt praktik, arbete, studier eller att starta eget/kooperativ. Utbildningsverkstaden och empowermentstationen bestod av fem delar. 

1. Café och Catering (internpraktik, specialkurser)
2. Ateljé (internpraktik, specialkurser)
3. Konferens och Städ (intern och extern praktik, specialkurser)

4. Utbildning (gemensamma kurser, individanpassad utbildning)

5. Kooperation, entreprenörskap och föreningskunskap (fördjupningsområde med pedagogisk handledning och specialkurs)

Projektets kvantitativa resultat visar att av sammanlagt 63 deltagare fick samtliga praktik i projekts interna verksamheter. Vidare visar resultaten att 13 deltagare fick extern praktik under projekttiden, 3 deltagare skrevs ut för att genomföra längre praktiker, 11 deltagare skrevs ut för att gå vidare till studier, 4 deltagare skrevs ut på grund av anställning, 7 deltagare har fått deltidsanställningar i föreningen Yalla-trappan och 9 deltagare har fått praktik inom föreningen. 

Styrkor och svagheter med användandet av ”egenmakt” som metod

Majoriteten av projekt i Sverige som riktar sig till utrikes födda kvinnor, utanför arbetskraften, arbetar i någon form med att stärka självkänslan och modet bland deltagarna genom egenmakt (empowerment). Detta flitigt använda begrepp diskuteras här närmare, bland annat utifrån utvärderingar av projekt samt de rapporter Temagruppen integration i arbetslivet (TIA) har skrivit i ämnet. 

I slutrapporten för den externa utvärderingen/följdforskningen av projektet Trapphuset beskrivs grundpremissen för empowerment som: ”att människan är förbättrings-/förändringsbar och att det är fullt möjligt för människor att upptäcka och utveckla sina kapaciteter”
. Dessa kapaciteter är bland annat förmågan att kunna:

· Definiera olika situationer och inringa eventuella problem.

· Uppmärksamma sina önskningar.

· Leta efter möjliga alternativ för problemlösning och förbättring av den aktuella situationen.

· Välja ett alternativ, formulera mål och planera för handling.

· Lära av sina erfarenheter. 

Denna empowermentmodell syftar till att via dialog och samtal stötta människor som befinner sig i en problemsituation att använda sina egna kapaciteter för att förändra och förbättra situationen. Enligt den externa utvärderingen av Trapphuset-projektet har samtalen under kartläggningarna, upprättande av handlingsplaner och kontinuerliga uppföljningar hjälpt deltagarna att bli stärkta i sig själva samt har kapaciteterna ovan utvecklats. Detta, skriver utvärderaren, i kombination med utbildning och praktik, har förbättrat projektdeltagarnas personliga förutsättningar att komma in på arbetsmarknaden.

Även om vinsterna med upplevelsen av en ökad egenmakt är uppenbara, finns det dock en viss fara med att använda metoder som syftar till att stärka självkänslan och egenmakten hos deltagare i projekt. Faran är att fokus lätt hamnar på individens förmåga att anpassa sig och handla inom givna strukturer
. Strukturella orsaker hamnar lätt i skymundan och moraliserande undertoner kan bli svåra att komma ifrån. Vid arbete för att stärka egenmakten är det istället viktigt att inte bortse från de strukturer som riskerar att begränsa individens handlingsutrymme. Normer och strukturer kring kön, klass, etnicitet, sexuell läggning och ålder påverkar ens livsvillkor på olika sätt och genom att ta hänsyn till hur individens handlingsutrymme ser ut i ett givet sammanhang, är det lättare att komma bort från att skuldbelägga ”offret” för att inte kunna ta makten i sitt eget liv (se resonemang i forsknings- och fördjupningsavsnittet). En styrka med Trappan-projektet kan sägas vara att de exempelvis under kartläggningen lyckas med just detta tvådimensionella perspektiv. I kartläggningssammanhanget kartläggs inte bara personliga egenskaper och möjligheter utan även möjligheterna i relation till den kontext deltagaren befinner sig i. I ett samhälle där det dels finns strukturell diskriminering och dels råder väldigt höga kvalifikationskrav på arbetsmarknaden är detta förhållningssätt viktigt. Genom att deltagarens inre förutsättningar – vilja och kunskaper, liksom deltagarens yttre förutsättningar – den faktiska möjligheten för individen att handla i den givna kontexten kartläggs, förminskar detta förhoppningsvis risken att individen skuldbeläggs för att den inte lyckats ta sig ur situationen den befinner sig i.  

Som nämnts ovan är Trapphuset-projektet och Hemtjänst på hemspråk-projektet intressant då projekten både siktar på att förbättra deltagarnas inre förutsättningar att närma sig arbetsmarknaden samt att projekten också fokuserar på att komplettera de yttre förutsättningarna, situationen på arbetsmarkanden. Genom att projekten resulterade i verksamheter där deltagare kan få arbete och praktik, i någon mån anpassat efter deltagarnas förmåga, möjliggjorde projektet att vissa deltagare kunde komma ut på den reguljära arbetsmarknaden och några även få en meningsfull sysselsättning ”utanför” den reguljära arbetsmarkanden (i arbetskooperativet). Att arbeta med egenmakt och självkänsla beskrivs i slutrapporten för Arbetsförmedlingens pilotprojekt (se inledningen till detta avsnitt) som viktiga då motivationshöjande insatser där fokus ligger på att bygga upp personens självbild och egenvärde behövs
. Många som ingår i arbetsmarknadspolitiska projekt är vana att bli tillsagda vad de ska göra, vilket riskerar att utmynna i dåliga långsiktiga resultat, i de fall individen i fråga egentligen inte har motivationen att göra det den blir uppmanad till. Att öka självkänsla, mod och motivation och försöka lyfta fram individens egen vilja kan ge långsiktiga resultat och på sikt leda till att individen närmar sig arbetsmarknaden.
I TIA-rapporten Bortom Lissabonstrategin – om projektarbetares erfarenheter av inkluderingsarbete tas problemet upp angående att projekt som är mer inriktade på att stärka självkänslan, egenmakten och engagemanget hos individen har svårt att dokumentera och mäta resultaten efter avslutade insatser. Att kunna avläsa hur många procent av en grupp som har fått arbete efter avslutat projekt är mer effektfullt och tydligt medan det är svårt att beskriva den stora framgång det kan innebära att en deltagare exempelvis vågar åka buss själv efter genomförd insats. Vilka de långsiktiga effekterna som olika sorters insatser får på grupper som står längst från arbetsmarknaden läggs det ofta lite fokus på
. Många av rapportens intervjuade projektmedarbetare menar att arbetslinjen drivs för hårt i Sverige. De menar att det måste finnas alternativ för personer som kanske aldrig kommer att kunna arbeta på den reguljära arbetsmarknaden men som ändå kan motiveras och stärkas till att kunna ta arbeten som är anpassade efter de individuella förutsättningarna. I dessa fall kan insatser som att starta arbetskooperativ, i likhet med Yalla-trappan, vara en givande lösning, då en meningsfull vardag bland annat kan motarbeta passivitet, depression och ohälsa
.  

Sociala företag och sociala arbetskooperativ

Socialt företagande blir idag mer och mer vanligt. Detta efter att ett antal politiska beslut har öppnat upp vissa sociala tjänster för konkurrerande marknader
. Sociala företag har en utgångspunkt i att tillmötesgå behov som den offentliga eller privata marknaden inte kan tillgodose, där affärsmässighet kombineras med sociala ändamål. Tillväxtverket har satt upp ett antal punkter som bör uppfyllas av ett socialt företag. 

· Målet med näringsverksamheten är att människor med stora svårigheter att få ett arbete ska integreras i samhälle och arbetsliv

· De sociala företagen gör medarbetarna delaktiga

· Vinster investeras i den egna eller i liknande verksamheter

· Företagen är fristående från den offentliga sektorn organisatoriskt

För den grupp kvinnor i rapportens målgrupp som står allra längst bort från arbetsmarknaden kan som tidigare nämnts sociala arbetskooperativ vara en passande form för att få arbetsträning och en mer aktiv vardag. I TIA-rapporten Arbetsmarknadsprojekt som kooperativ beskrivs socialt företagande träffande som ”… en möjlighet att anpassa arbetslinjen till individen istället för att anpassa individen till arbetslinjen”. Även om arbetskooperativ tillsynes har många fördelar som arbetsmarknadspolitisk åtgärd så finns det ett antal faktorer att ta hänsyn till för att insatsen ska kunna bli lyckad. Exempelvis är frivilligt och öppet medlemskap grundläggande för en varaktig verksamhet, vilket kan vara svårt i de fall kooperativt föregås av ett projekt dit långtidsarbetslösa placeras mer eller mindre frivilligt. En annan svårighet med arbetskooperativ är att deltagare ofta behöver lönebidrag för att den icke vinstdrivande verksamheten ska kunna gå runt. Är deltagaren nyanländ eller en utrikes född person, vars enda svårighet med att ta sig in på arbetsmarkanden egentligen är bristande språkkunskap, kan detta leda till problem med att få viktig extern ekonomisk hjälp. 
Genus och jämställdhet inom projekt riktade till utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden 

Socialförsäkrings- och bidragssystemet i Sverige är till stor del uppbyggt efter individen snarare än kollektivet och förutsätter att alla vuxna som är arbetsföra ska arbeta. Föräldrapenning och tjänstepensionen är exempel på några ersättningar som beräknas efter hur mycket individen har lönearbetat. Bakom tanken att män och kvinnor ska lönearbeta i lika hög grad, finns en rättighetsaspekt att båda könen ska ha tillgång till lika ersättningar. Utöver detta följer även de positiva effekter ett aktiva samhällsmedborgarskap får på demokratin. Många av de projekt som syftar till att utrikes födda kvinnor utanför arbetskraften ska komma ut i arbete, ser insatserna som viktiga ur ett jämställdhetsperspektiv. Lika rätt och tillgång till arbete mellan könen är en viktig jämställdhetsfråga. Dock är det viktigt att ur ett genusperspektiv fundera över om vissa av insatser som riktas mot utrikes födda kvinnor i utanförskap snarare befäster traditionella könsroller än utmanar dem. Inom många projekt verkar det vara en självklarhet att kvinnor från utomeuropeiska länder ska vilja arbeta med typiskt kvinno-kodade arbetsuppgifter som matlagning, omsorg eller sömnad
. Projektledaren för Hemtjänst på hemspråk uppmärksammade att det inte bara fanns ett motstånd bland utrikes födda män att gå en vårdutbildning, utan att även handläggare inom kommunen verkade dela denna uppfattning. Visst är det så att kvinnor som tidigare i huvudsak arbetat med obetalt hemarbete har mest erfarenhet av just detta, men detta rättfärdigar inte att dessa arbetsuppgifter är de enda som erbjuds även när individen ska ut på arbetsmarknaden i ett nytt land. Bland annat med tanke på de framtida arbetskraftsbehoven som följer den kommande generationsväxlingen är det viktigt för Sveriges förmåga att möta detta behov, att instanser som har möjlighet att generera nya arbetstillfällen ser bortom en köns-kodad arbetsmarknad. Detta vinner både individen på, som ser fler yrken att välja mellan, och kommunen, som med en högre arbetsfrekvens får ett ökat skatteunderlag. 

En mängd olika insatser och metoder riktade till utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden har redovisats i avsnitten ovan. Utöver detta har den i sammanhanget vanligast förekommande metoden analyserats ytterligare, nämligen egenmakt. Nytänkande intressanta lösningar kan komma ur ett ökat socialt företagande, varför ett avsnitt fördjupat sig i arbetskooperativ. Sist men inte minst har det lyfts fram att jämställdhetsperspektivet bör genomsyra arbetet med att utveckla insatser för ökad förvärvsfrekvens och mer jämlika förhållanden mellan män och kvinnor i kommunen.
I den inledande delen av avsnittet diskuteras vilket ansvar kommunen har för sina kommunmedborgare. Olika insatser som syftar till att utveckla individens personliga förutsättningar eller/och syftar till att förändra förutsättningarna på arbetsmarknaden har exemplifierats för att ge en bild av vilka insatser som kan vara aktuella, beroende på vilka syften och mål man inom kommunen väljer att satsa på. Som sagt; ska individen främst anpassas till strukturen eller finns det även utrymme för att vissa grupper får hjälp, genom att strukturen anpassas till individen?   

Två aktuella insatser i kommunen
Föregående avsnitt beskriver vilka typer av insatser som framgångsrikt bidragit till att höja förvärvsfrekvensen och deltagandet bland framför allt utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden. I detta avsnitt ska vi nu titta närmare på hur två projekt som är aktuella i kommunen, bättre skulle kunna tillmötesgå de behov som finns bland den aktuella gruppen. 

Botkyrka kommun ingår bland annat i två större projekt som syftar till att snabbt få nyanlända/långtidsarbetslösa personer ut i arbete. Matchning Södertörn och Directa/Diversa är två projekt där kommuner i Södertörnområdet och arbetsförmedlingen samarbetar. Matchning Södertörn är ett flerårigt projekt som är uppdelat i två delar. Den ena delen är inriktat mot näringslivet i regionen. Matchningsagenter söker upp företag för att kartlägga rekryteringsbehov och sedan förmedla möjliga arbetsplatser till handläggarna i den andra delen av projektet. Inom den andra projektdelen arbetar handläggare med att matcha projektdeltagare till aktuella rekryteringar. I detta arbete uppförs individuella handlingsplaner för deltagarna, validering av utländska betyg och erfarenheter genomförs samt cv-skrivande, kompletterande yrkesutbildningar och kompletterande språkutbildningar. 
Directa är ett projekt som drivs av Arbetsmarknadsområde Huddinge, tillsammans med Arbetsförmedlingen och kommunerna i Botkyrka, Huddinge och Södertälje. Projektet riktar sig till personer som är i kontakt med Arbetsförmedlingen, står stilla långt bort från arbetsmarknaden, som har begränsade språkkunskaper och som har kort utbildningsbakgrund eller mycket svag förankring i arbetslivet. Syftet med projektet är att utveckla effektivare metoder för att vägleda dessa målgrupper närmare arbetsmarknaden. Metoderna ska sedan implementeras i ordinarie verksamhet inom Arbetsförmedlingen och kommuner
. Förhoppningen är att projektet ska utveckla arbetssätt, metoder och verktyg som tillgodoser en större variation av individuella behov än vad som erbjuds idag. Hittills har man inom projektet arbetat mycket med samhällsorientering för kvinnogrupper, föräldragrupper samt friskvårdsgrupper. Till Directaprojektet är även ett systerprojekt, Diversa, knutet som går ut på att fortbilda medarbetare och handläggare inom Arbetsförmedlingen i ett interkulturellt, intersektionellt, jämställt och antidiskiminerande förhållningssätt. 

Gagnas utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden av dessa projekt?

Efter en genomgång av utvärderingsrapporter och resultatrapporter från Matchning Södertörn har fyra faktorer identifierats, vilka gör projektet mindre lämpat för utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden. För det första lyfter projektets delrapport nummer två fram att projektet över huvudtaget har svårt att rekrytera kvinnor som deltagare. Resultatrapporten för 2009-2010 visar att det totala antalet deltagare har varit 372 stycken, varav 135 har varit kvinnor och 237 har varit män. Av dem som avslutat projektet har 62 män gått vidare till arbete, vilket kan jämföras med endast 28 stycken kvinnor. Detta är ett av de problem som gör att projektet, i dess nuvarande form, inte är optimalt för den aktuella gruppen. Utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden söker sig mer sällan än utrikes födda män till exempelvis Arbetsförmedlingen, eller arbetsmarknadsinriktade projekt. Det projekt som Arbetsförmedlingen nyligen genomfört på uppdrag av regeringen, för att finna lämpliga metoder att få just utrikes födda kvinnor som står långt från arbetsmarknaden i arbete, påvisar bland annat att en uppsökande verksamhet krävs för att öka chanserna att nå gruppen
. Att utarbeta någon sorts uppsökande verksamhet kan vara ett sätt för Matchning Södertörn att lyckas få en jämn deltagarbalans mellan könen
.

Ett annat problem som gör projektet mindre lämpat för utrikes födda kvinnor långt ifrån arbetsmarknaden är att projektet uttryckligen främst riktar sig till dem som står närmast arbetsmarknaden. Bland annat är avslutade Sfi-studier ett krav för att få delta. Nationell och lokal statistik visar att bland utrikes födda kvinnor i Sverige som kommer från så kallade tredje land, är utbildningsnivån generellt låg och många har endast grundskolekompetens eller lägre
. Liten erfarenhet från studier från hemlandet kan göra det svårt att kunna fullfölja Sfi-studierna ändå till D-nivå varför detta språkkrav direkt riskerar att utesluta många grupper av kvinnor som står långt från arbetsmarknaden.    

Ett tredje problem som lyfts upp redan i den första delrapportens bilaga, handlar om att det främst är könskodade yrkesgrupper, där männen har fördel, som Matchning Södertörn kommit i kontakt med för matchningsrekrytering. Sverige har en av världens mest könssegregerade arbetsmarknad där kvinnor i stor utsträckning arbetar inom den offentliga sektorn. Eftersom att den offentliga sektorn inte ingår i den målgrupp av verksamheter som projektets matchningsagenter vänder sig till finns det färre rekryteringsmöjligheter för kvinnor som vill söka sig till typiskt kvinnokönskodade yrkeskategorier. I projektbeskrivningen står det att projektet ska arbeta för att motverka könsstereotypa yrkesval bland deltagarna. Med tanke på den mindre andelen av kvinnor som avslutar projektet för att gå vidare till arbete, kan det ifrågasättas hur väl denna ambition har följts upp
. 

Till skillnad från Matchning Södertörn är målgruppen för Directaprojektet mer överensstämmande med den grupp av utrikes födda kvinnor i norra Botkyrka som står långt från arbetsmarknaden. Några resultat från detta projekt har ännu inte tagits fram men projektet kan komma att bli högst relevant för kommunen i det fortsatta arbetet med den aktuella gruppen. Kanske kan framgångsrika metoder från Directaprojektet implementeras i Matchning Södertörn-projektet, så att denna samordnande verksamhet kan möta en bredare målgrupp? Slutligen kan tilläggas att från den kvalitativa intervjustudie som genomfördes med utrikes födda kvinnor utanför arbetskraften under våren 2011, framgår det att det bland kvinnorna finns en skeptisk inställning till handläggarna på Arbetsförmedlingen. Med detta i åtanke blir behovet av Directas systerprojekt Diversa, än mer tryckande. Kommunen kan vinna mycket på att nära följa dessa två projekt och knyta till sig framgångsrika metoder. 

Avslutning
Viktiga målsättningar för Botkyrka kommun är att öka sysselsättningen och den ekonomiska jämställdheten i kommunen, och särskilt i norra Botkyrka där statistiken visar på mycket lågt arbetskraftsdeltagande. Med denna rapport vet vi nu att en oväntat stor grupp, 15 procent, i norra Botkyrka inte har någon registrerad inkomst av vare sig lön eller bidrag; d.v.s. vi vet inte hur de försörjer sig, och saknar reguljär kontakt med dem. De står utanför arbetsmarknaden och även på sätt och vis utanför samhället. De allra flesta är utrikes födda, en något större andel är kvinnor, men något som kanske är mindre väntat är att en relativt stor andel också är män. Gruppen är i övrigt väldigt heterogen, med en stor variation när det gäller personernas bakgrund och förutsättningar. Genom att synliggöra och kartlägga denna grupp kan vi arbeta för att ta fram ändamålsenliga insatser för att få fler ska integreras i samhället och för att få ut fler i arbete. 
Enligt Statistiska centralbyrån är Botkyrka den första kommunen som har beställt uppgifter för att kartlägga de som saknar registrerad inkomst av lön eller bidrag. Vi vet mer än vi någonsin vetat tidigare om den här gruppen, samtidigt är det möjligt att göra kompletterande beställningar hos SCB, om vi vill ha än mer detaljerad information för riktade insatser. Exempelvis kan en beställning göras rörande hur många i gruppen som är ensamboende och hur många som bor ihop. Ett antagande är att fler män är ensamstående och kanske jobbar svart medan fler av kvinnorna är samboende och kanske blir försörjd av någon familjemedlem. Med tanke på kommunens arbete för minskad barnfattigdom skulle det också kunna vara intressant att ta reda på hur många i gruppen som har barn.
 

För Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen, och kommunen i stort, tar nu ett stort arbete vid för att öka förvärvsfrekvensen för framförallt kvinnor i norra Botkyrka. Med det vi redan vet om den ”osynliga” gruppen kan vi göra mycket, och när det gäller den bredare målgruppen, utrikes födda kvinnor långt ifrån arbetsmarknaden generellt, vet vi ännu mer och har stora möjligheter att utforma riktade insatser som kan göra skillnad. I denna rapport har vi tecknat en bild av problematiken för personer som lever i utanförskap, och presenterat olika förklaringar, på individuell och strukturell nivå, till utanförskapet. Vi har också presenterat ett antal framgångsrika insatser som syftat till att få individer att bli mer anställningsbara, alternativt som syftat till att skapa alternativa arbetsformer för personer långt ifrån arbetsmarknaden. Verksamma inom kommunen som kommer i kontakt med personer som tillhör den ”osynliga” gruppen, ger även inspel och sin syn på problematiken. 

Rapporten kan fungera som utgångspunkt och stöd i förvaltningens kommande arbete med att ta fram en åtgärdsplan för att öka sysselsättningen för personer som står långt från arbetsmarknaden, och framförallt utrikes födda kvinnor i norra Botkyrka. För att avrunda rapporten kommer här ett antal medskick för Botkyrka kommun och Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämnden och förvaltningen att ta ställning till inför det fortsatta arbetet.
Ansvarsområden, tydlighet och samordning
Kommunen kan göra stora insatser på det arbetsmarknadspolitiska området, samtidigt som vissa delar behöver lyftas för att hanteras på nationell och regional nivå. När det gäller det som behöver hanteras lokalt behöver kommunen och Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen klargöra vilket ansvar man är villig att bära. I ett första steg kan det vara bra att fundera över och tydliggöra ett antal punkter:
· Vilka frågor är nationella, regionala och lokala? Inom vilka områden behöver kommun, län och stat etablera ett fördjupat samarbete för att höja förvärvsfrekvensen bland de grupper som står allra längst bort från arbetsmarknaden?

· Vad är kommunens ansvar? Är målet exempelvis att så många som möjligt ska komma in på arbetsmarknaden eller finns också ett ansvar att de flesta ska kunna känna sig delaktiga och uppleva att de har en meningsfull vardag? Vilka konsekvenser får olika ställningstaganden?

· Vilket ansvar har Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen? Var börjar och slutar förvaltningens ansvar för grupper som lever i utanförskap?  
Beroende på hur nämnden, förvaltningen och kommunen i stort väljer att ta ställning till ovanstående frågor kan framtida åtgärder ta olika former. Anser förvaltningen och kommunen exempelvis att det kommunala ansvaret sträcker sig längre än att arbeta för höjd förvärvsfrekvens bland dem som i princip är anställningsbara, skulle framtida åtgärder kunna vara att initiera ett arbetskooperativ, eller arbeta än mer stödjande till de sociala företag och ekonomiska föreningar, vilka har personer som lever i utanförskap som huvudsakliga målgrupp. Här skulle den ekonomiska föreningen Yalla-Trappan i Malmö kunna stå som inspirationskälla.
Ser förvaltningen och kommunen att ansvaret för arbetsmarknadspolitiska åtgärder sträcker sig till att stödja dem som ligger närmare arbetsmarknaden skulle framtida insatser kunna riktas mot att exempelvis kunna utveckla och effektivisera Sfi-undervisningen, utöka kommunens jobbcoachningsverksamhet, arbeta mer uppsökande för att nå fler, inrätta kortare yrkesförberedande utbildningar, o.s.v. 

Oavsett hur kommunen ser på ansvarsfördelningen kring grupper som står utanför arbetsmarknaden så kan ett första steg vara att kartlägga samtliga insatser för ett ökat arbetskraftsdeltagande som sker inom såväl kommunens olika förvaltningar och verksamheter, som inom aktuella myndigheter, frivilligorganisationer, studieförbund, sociala företag och föreningar. Genom arbetet med denna rapport har det blivit tydligt att olika verksamheter inom den kommunala organisationen kan ha relativt dålig kunskap om varandras arbete, och ha än mindre vetskap om det arbete som utförs av andra organisationer för grupper som står långt ifrån arbetsmarknaden. Det kan leda till att liknande insatser sker parallellt utan närmare samarbete, och att luckor i den kommunala och regionala servicen riskerar att förbli oupptäckta. När en sådan kartläggning av samtliga insatser för grupper långt från arbetsmarknaden genomförts, kan ett fortsatt arbete handla om att genom samordning och ökat samarbete arbeta mer effektivt och täppa till luckor i servicen, vilket förhoppningsvis resulterar i mer individanpassade insatser och att personer inte riskerar att ”hamna mellan stolarna”. Kanske kan Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningen utveckla ett mer samordnande initiativ?
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� Statistiken i detta avsnitt är hämtat från kommunens databas ODS. 


� I Fittja har drygt 60 % varit i Sverige i mer än 10 år.


� SCB (2009) Integration – utrikes födda på arbetsmarknaden, Integrationsrapport 2. 


� SCB(2011), Definitioner enligt Botkyrkas specialbeställning.


Anhöriginvandrare har rätt till introduktion i Botkyrka om de kommer till Sverige inom 2 år efter det att deras anhörige fått uppehållstillstånd som skyddsbehövande. 


� Uppgifterna om utbildningsbakgrund baseras på de uppgifter om utbildning som framkommit i SCB:s årliga ”invandrarenkät” och på uppgifter som personer lämnar för att få studera Svenska för invandrare och annan vuxenutbildning. Uppgifterna om utbildningsnivå är inte heltäckande, men det är den bästa statistiken som SCB har tillgänglig, och den som exempelvis AKU (Arbetskraftsundersökningarna) hämtar sin statistik från.
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�  Botkyrka kommun Stöd och utvecklingsenhetens omvärldsspaning 2012-2015


� Brottsförebyggande rådet (2010) Personer lagförda för brott, slutlig statistik för 2010.


� I norra Botkyrka är 53,5 procent av de boende utrikes födda. Räknas personer med utländsk bakgrund också in, som har båda föräldrarna födda i annat land, rör sig gruppen mellan 70 – 90 procent. Områdesgruppens statistik, för 2009. 
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� ODS Lokal statistik databas.
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� Thomssin & Hoflund (2000) s. 73


� Slutrapport AF Fokusgrupper – Utrikes födda kvinnor i utanförskap, 2010, s. 9


� Se exempelvis: Kartläggningsrapport (2010) Nyanlända utrikes födda kvinnor – hinder och barriärer för etablering, s. 10


� Se exempelvis: Thomsson & Hoflund (2000)  


� Möller (2011)


� Gustavsson (2006) s. 63


� Botkyrka kommun (2009) Strategi för ett jämställt Botkyrka. 


� Källa: Försäkringskassan. Ohälsotal = antalet utbetalade dagar med sjukpenning, arbetsskadesjukpenning, rehabiliteringspenning, förtidspension och sjukbidrag från socialförsäkringen, per registrerad försäkrad. 
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� Arbetsförmedlingens återrapportering 2011, Utrikes födda kvinnor i utanförskap 


� Ett intressant projekt som arbetat med denna problematik är projektet A Woman’s Place som genomfördes i några förorter till London under 2008-2009. En metod i projektet var att arbeta uppsökande, just för att nå de kvinnor som har störst behov av språk- och samhällskunskap men som sällan självmant söker sig till myndigheter och utbildningar. Projektet anställde nio stycken ”barefoot workers” vilka var kvinnor som tillhörde samma etniska grupp som de kvinnor projektet riktade sig till. Genom att de anställda hade samma språk och kulturella bakgrund som deltagarna förenklade detta kommunikationen och ett starkare förtroende kunde uppstå mellan de deltagande och projektet. Se mer om projektet på � HYPERLINK "http://www.niace.org.uk" ��www.niace.org.uk�


� FogelstaAkademins medborgarutbildning, Slutrapport till Integrationsfonden (2010).


� Skogens (2009) 


� Modersmålsbaserad svenskaundervisning för invandrare, Rapport i forskningscirkeln


� Många av de arbetsmarknadsinriktade projekt kommuner och organisationer i Sverige genomför, sker med stöd från Europeiska socialfonden. Temagruppen integration i arbetslivet (TIA) är delfinansierat av Europeiska socialfonden och har till uppdrag att analysera socialfondsprojekt som syftar till inkludering på arbetsmarknaden. Några av de vanligaste metoderna som används i projekt som syftar till att öka arbetskraftutbudet bland långtidsarbetslösa, har lyfts fram och kritiskt granskats av TIA. Dessa metoder är empowerment eller egenmakt, social innovation bland annat i form av arbetskooperativ, insatser för ökat företagande, praktik samt coachande insatser.   
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� Engstrand m. fl. (2010:1) s. 29
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� Andersson (2010:2) s. 11


� Se exempelvis: Thomson & Hoflund (2000) 


� Slutrapport, förprojektering Directa


� Arbetsförmedlingens slutrapport av projektet Kvinnor som lever i utanförskap, 2011


� Se tips om projekt som arbetar uppsökande under fotnot 43.


� Slutrapport, förprojektering Directa, s. 3


� Delrapport nr 2, Matchning Södertörn, 2011


� På grund av sekretesskäl krävs en detaljerad motivering kring vad informationen ska användas till, för att SCB skulle godkänna ytterligare informationsutlämning till kommunen. 
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